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1. Uvodni slovo feditelky organizace

Véazené damy a panové,

piedlozenim vyro¢ni zpravy za rok 2012 bych Vas chtéla informovat o tom, jaké kroky jsme
ucinili, aby nami poskytovana sluzba byla co nejkvalitn€jsi. Hned v Gvodu chcei konstatovat,
ze bez obétavé prace zaméstnancli a podpory zaméri vedeni nasi organizace ziizovatelem,
kterym je Jihocesky kraj, by byla cesta ke zlepSeni poskytovani socidlnich sluzeb v Domové

vvvvvv

Budu velice rdda, kdyZ si tuto vyro¢ni zpravu piectete a dojdete k zavéru, ze nam vSem
zaméstnancim této organizace jde predevSim o vytvoreni zazemi vSem uzivatelim, které se
nejvice podoba jejich pivodnimu prostfedi odpovidajicimu soucasnym pozadavkiim na
kvalitu péce.

V zavéru tohoto dokumentu si pak dovolim zhodnotit n¢které akce loniského roku a seznamit
Vs s plany na dalsi obdobi.

Jana Zadrazilova, feditelka
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2. Zakladni udaje

Nazev: Domov dichodcii Dobra Voda

Adresa: Pod Lesem 16, 373 16 Dobra Voda u Ceskych Budg&jovic

IC: 00666262

Bankovni spojeni: KB a. s. Ceské Budgjovice, &islo uétu 47735231/0100

Statutarni zastupce: Jana Zadrazilova, feditelka

Ziizovatel: Jihogesky kraj, U Zimniho stadionu 1952/2, 370 76 Ceské Budg&jovice

Pravni forma: Prispévkové organizace

Kontakty:  Ustiedna
Telefon: 387 721 111

Reditelka

Telefon: 387 721 113

Fax: 387 200 318

Mobil: 775 246 104

Email: reditel@domov-dobravoda.cz

Vedouci socialniho useku

Telefon: 387 721 123

Mobil: 775 246 103

Email: socialni.vedouci@domov-dobravoda.cz

Vrchni sestra

Telefon: 387 721 119

Mobil: 775 246 105

Email: vrchni.sestra@domov-dobravoda.cz

Vedouci provozniho tiseku

Telefon: 387 721 138

Mobil: 775 246 106

Email: provozni@domov-dobravoda.cz

Vedouci ekonomického tuseku
Telefon: 387 721 139

Mobil: 774 724 265

Email: ekonom@domov-dobravoda.cz




Vyrocni zprava Domova diichodct Dobra Voda 2012

3. Charakteristika ¢innosti

Domov dichodcti Dobra Voda je piispévkovou organizaci ziizenou za ucelem poskytovani
socidlnich sluzeb dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni.

3.1. Poskytované sluzby

Uzivatelim Domova dichodcti Dobra Voda byly v roce 2012 poskytovany tyto zakladni
¢innosti: ubytovani, stravovani, pomoc pii zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu,
pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, zprostfedkovani
kontaktu se spolecCenskym prostiedim, socialné terapeutické Cinnosti, aktiviza¢ni Cinnosti
a pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych z4jmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti.

Ve znéni zakona o socidlnich sluzbach poskytuje Domov dichodct Dobra Voda dvé socialni
sluzby: Domov pro seniory a Domov se zvlastnim rezimem.

3.1.1. Domov pro seniory

Domov pro seniory je ur¢en seniortim starSim 60 let, ktefi s ohledem na sviij vék a zdravotni
stav nemohou trvale Zit ve svém pfirozeném socidlnim prostredi.

Poslanim Domova pro seniory je poskytovani pobytové sluzby prostiednictvim pomoci
a podpory jako dustojné nahrady za bézné domaci prostiedi vySe uvedené urcené skupiné
senior. Pomoc a podpora vychazi z individudln€ urcenych potieb uZivateld, respektuje
zékladni lidska prava a svobody, distojnost a usiluje o socidlni za¢lenovani uzivateld.

Cilem poskytované socidlni sluzby je:

e uzivatel, ktery vdomové za podpory poskytované sluzby dustojné proZije a doZije
svoje stafi,

e uzivatel, ktery je spokojeny v téchto oblastech: ubytovani, stravovani, poskytovani
socialné aktivizacnich ¢innosti dle individudlnich potieb, zajisténi soukromi,

e uzivatel, ktery si za podpory poskytované socialni sluzby uchova co nejdéle svoje
schopnosti a dovednosti, zejména ve vztahu ke své sobéstanosti, a umi aktivné travit
svij Cas,

e uzivatel, kterému je socidlni sluzba poskytovana dle jeho individudlnich, osobnich
prani a poskytuje mu podporu pfi jejich realizaci.

Pti poskytovani této socialni sluzby jsou dodrzovany nasledujici zasady:
e individudlni pfistup persondlu,
e respektovani diistojnosti, prav a svobodného rozhodnuti uZzivateld,
e zachovani ml¢enlivosti ve vztahu k osobnim a citlivym tdajim.
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3.1.2. Domov se zvlastnim rezimem

Domov se zvlastnim reZimem je urcen osobdm trpicim Alzheimerovou chorobou, osobdm
se vSemi typy stafeckych demenci a ostatnim osobam s organickym postizenim centralni
nervové soustavy, jejichz situace vyzaduje stdlou pomoc, podporu a dohled jiné fyzické
osoby.

Poslanim Domova se zvlastnim rezimem je poskytovat nepostradatelnou péci osobam
se specidlnimi potfebami a tim jim umoznit zit distojny a spokojeny zivot. Pomoc
je prizptasobena individualnim potfebam uzivateld, sméfuje k udrzovani socidlnich navyka
potiebnych k zZivotu, respektuje jejich lidskou dustojnost, dodrzuje lidskd prava a vytvari
podminky pro minimalizaci sociélni izolace.

Cilem poskytované socialni sluzby je:

e uzivatel, ktery je podporovan prostiednictvim socialni sluzby v udrzeni kontaktu
se svymi blizkymi a ptateli,

e uzivatel, u kterého pomoci citlivého pfistupu zaméstnancti a nabidkou rozmanitych
aktivit dojde ke sniZeni ¢etnosti nezadouciho chovani,

e uzivatel, kterému je umoznéno uchovavat si sobéstacnost a je podporovan v téch
¢innostech, které zvlada sam,

e uzivatel, ktery je motivovan prostfedim k prozivani aktivniho Zivota — nabidka prace
v dilnéch, 1écebny télocvik, trénink paméti, kulturni programy, vylety, skupinova
cviceni, individualni rehabilitace, reminiscencni terapie.

Pti poskytovani této socialni sluzby jsou dodrzovany nasledujici zasady:
¢ individualni, odborny a odpovédny piistup persondlu,
e respektovani dlstojnosti a prav uzivateld,
e srozumitelnost pristupu k uzivatelim,
e odstrafiovani socialni izolace.

3.2. Dopliikova ¢innost

Pro uzivatele Domova diichodcit Dobré Voda jsou navic k dispozici tyto doplitkové sluzby:
e kadetnictvi (dvakrat tydn¢),

pedikra,

bufet,

knihovna,

kaple,

pastoracni péce.
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4. Socialni péce

4.1. Kapacita zarizeni

Domov dichodcti Dobrd Voda poskytuje dvé socidlni sluzby Proto je na misté rozdélit
celkovou kapacitu na udaje o kapacit¢ Domova pro seniory a o kapacité Domova se zvlastnim
rezimem (viz. Tabulka 1).

Kapacita Domova pro seniory ve sledovaném obdobi roku 2012 byla 254 lizek. Prevaznou
vétSinu (71 %) uzivateld Domova pro seniory k 31. 12. 2012 tvofily Zeny (viz. Graf 1)
a pramérny vék uzivateld byl 81,3 let.

Kapacita Domova se zvlaStnim rezimem v roce 2012 byla 30 lazek. Oproti minulym rokiim
doslo témét k vyrovnani poctu muzl a Zen v ramci uZzivateli této socidlni sluzby (viz. Graf 2).
Primérny vék uzivatelt byl 80,7 let a ve vékové skupiné 76 — 85 let je polovina uzivatell této
socialni sluzby.

Tabulka 1: Kapacita zafizeni v roce 2012

Domov pro seniory Domov se zvlastnim rezimem
Kapacita zafizeni (pocet 10zek) 254 30
Pocet uzivateld k 31. 12. 2012 192 30
muZi 56 14
zeny 136 16
primérny vék uzivatell (pocet let) 81,3 80,7

Graf 1: Slozeni uzivatelit Domova pro seniory podle pohlavi v roce 2012

B muzi

HzZeny
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Graf 2: Slozeni uzivatelll Domova se zvlastnim rezimem podle pohlavi v roce 2012

B muzi

HZeny

Graf 3: Slozeni uzivateld Domova pro seniory podle véku v roce 2012

do 65 let

m66-75let
m76-85let
m36-95let
mnad 96 let

Graf 4: SloZeni uzivatell Domova se zvlastnim rezimem podle véku v roce 2012

mdo65let

HG66-75 let
m76-85let
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Pokud se podivame na stupen zavislosti uzivatelti obou socidlnich sluzeb v roce 2012, podle
kterého je urcen piispévek na péci, tak je patrny rozdil mezi sluzbou Domova pro seniory
a sluzbou Domova se zvlastnim rezimem.

V ptipadé Domova pro seniory je z Grafu 5 patrné, ze ve srovndni s pfedchozim rokem mizi
témét rovnomérné rozlozeni uzivateli do vSech Ctyf stupiii zévislosti, a stale veétsi Cast
uzivateld je zafazena do III. a IV. stupné zavislosti. Mala ¢ast (14 %) uZzivateld vSak neni
zatazena do zaddného stupné zdvislosti a tito uzivatelé jsou tedy do urcité miry a za podpory

personalu relativné schopni a sobéstacni.

Domov se zvlastnim rezimem pak vykazuje (viz. Graf 6) nejvice uzivateld, pres tii Ctvrtiny,
ve III. a IV. stupni zavislosti, cozZ vystihuje naprostou nutnost a také naro¢nost intenzivni péce
personalu této socialni sluzby.

Graf 5: SloZeni uzivatell Domova pro seniory podle stupné zavislosti v roce 2012

W zadny stupen
M | stupen
= 1. stupen
| Il stupen

| V. stupen

Graf 6: SloZeni uzivatell Domova se zvlastnim rezimem podle stupné zavislosti v roce 2012

W zadny stupen
M |. stupen

=1l stupen

M |Il. stupen

| V. stupen
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4.2. Cinnost socialniho useku

Socialni pracovnice vedou jedndni se zajemcem o sluzbu, piijimaji jeho zddost o poskytovani
socialni sluzby, ktera je pak projednavana ptijimaci komisi. Po projednéani zadosti je zdjemce
pisemné informovan o zafazeni jeho zadosti do evidence zadatelii. V opacném piipadé
je zajemci zaslano pisemné ozndmeni, ve kterém je uveden divod pro nezatazeni zadosti
do evidence Zadateli.

Do Domova pro seniory bylo pfijato celkem 10 novych uzivateli, 279 Zadatelim nebylo
vyhovéno (viz. Tabulka 2 a Tabulka 3). Do Domova se zvlaStnim rezimem bylo pfijato
12 uzivatelti, 49 zadatelim nebylo vyhovéno (viz. Tabulka 2 a Tabulka 3). Podil
neuspokojenych zadateld, ktery doséahl 97 % u Domova pro seniory je zptisoben piredevsSim
docasnym pozastavenim piijmu novych wuzivatell z divodu probihajici rekonstrukce
(viz. Graf 7). Domova se zvlas$tnim rezimem (viz. Graf 8) se docasné omezeni z diivodu
rekonstrukce netykalo, a tak podil neuspokojenych zadosti upozoriiuje na poptavku po téchto
sluzbach, ktera prevysuje v ptipadé Domova se zvlastnim rezimem nabizené kapacity, a také
proto dojde v rdmci probihajici rekonstrukce k rozsifeni kapacity socialni sluzby Domov se
zvlastnim rezimem na 45 luzek.

Tabulka 2: Zména stavu uzivatel( v roce 2012

Domov pro seniory | Domov se zvlastnim rezimem

Pocet prijatych uzivatell 10 12

Pocet zemrelych uzivatell 60 12

Tabulka 3: Zadatelé o poskytovani socialni sluzby v roce 2012

Domov pro seniory | Domov se zvlastnim rezimem

Celkovy pocet Zadatell 289 61
Pocet neuspokojenych Zadatel( 279 49
Pocet pfijatych uzivatell 10 12

Graf 7: Uspokojeni a neuspokojeni zadatelé o socialni sluzbu Domova pro seniory v roce 2012

B uspokojeni Zadatelé o socialni sluzbu

B neuspokojeni Z2adatelé o socialni sluZzbu
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Graf 8: Uspokojeni a neuspokojeni zadatelé o socialni sluzbu Domova se zvlastnim rezimem
v roce 2012

m yspokojeni Zadatelé o socialni sluzbu

B neuspokojeni Zadatelé o socialni sluzbu

Mezi nejdualezitéjsi cile usili socidlnich pracovnic a pracovnic vykonavajicich ergoterapii
ajiné aktivizacni Cinnosti patfila individualizace pfistupu k potiebdm uzivateli a snaha
o vytvofeni takového mista pro uzivatele, kde naleznou pocit bezpeci, jistoty, zajmu,
informovanosti a psychické a socidlni podpory.

Soucasti pracovni naplné socialnich pracovnic tvofily kontakty s uZivateli a potencidlnimi
i konkrétnimi zadateli o sluzby naseho domova, socialni agenda, jednani s dal§imi institucemi
ve prospéch uzivatelll, ndkupy a zajiStovani dalSich jejich potieb, individudlni kontakty. Dale
byla jednou z priorit socidlnich pracovnic prace na rozvoji pozitivnich a konstruktivnich
vztahl s rodinnymi pfislusniky uZivatelii prostfednictvim poskytovani psychické podpory,
zajmu a zprostiedkovanim potiebnych informaci. Jsme si totiz védomi toho, ze i rodiny naSich
uzivatell nas potifebuji, nebot’ ani pro né neni fakt umisténi rodinného pftisluSnika
do pobytového zafizeni mnohokrat jednoduchy. Z tohoto divodu byly uskute¢novany
na oSetfovatelskych stanicich setkani srodinnymi piislusniky a prateli naSich uZzivatell.
V loniském roce se tato jiz tradicni setkavani srodinami vénovala zejména piedavani
informaci tykajici se probihajici rekonstrukce, byla téZ vhodnym mistem pro diskusi
a vzpominky.

Mezi dalsi formy individualniho pfistupu k uzivatelim sluzeb poskytovanych Domovem
diichodctt Dobréa Voda patfila reminiscence a biografie.

S uzivateli jsme se v ramci reminiscence (vzpominkové Cinnosti) schazeli k individualnim
¢1 skupinovym setkdnim, pfi kterych jsme spole¢né hovofili o dosavadnim zpiisobu Zivota
dobovych fotografii, starych predméta, pomtcek v domacnosti, dobového tisku apod. V roce
2012 zacaly 2 kolegyné z oSetfovatelského persondlu pfipravovat reminiscencni projekt
s nazvem ,,Zem¢ Ceskd, domov muj...“. V ramci tohoto projektu budou s naSimi uzivateli
probirana témata souvisejici s mistem jejich rodisté, bydlisté ¢i mist, kterd jsou pro n€ znama
a maji knim vztah. Jednim z motivi setkdni pak budou napi. Ceské Budgjovice, jejich
minulost (i valeCna) a soucasnost. Béhem téchto setkdni budeme mit moznost shlédnout
pfi projekci nejen divérné zndmda mista, ale 1 mista opfedend legendami, 1 ta, kterd
v soucasnosti uz nenajdeme.

V ramci rozsifovani konceptu biografie v Domové diichodcti Dobra Voda se zacali koncem
roku 2012 vzdélavat dalsi zaméstnanci v uceleném vzdélavacim programu Aktivizace seniort

11
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s vyuzitim prvki biografie, kterou lektorovala PhDr. Eva Prochazkova. Smyslem prace
s biografii je posileni schopnosti koncentrace uzivatele, prace s kratkodobou a dlouhodobou
paméti, podpora jeho komunikacnich schopnosti a dovednosti, aktivizace rezervnich
kognitivnich kapacit a podpora schopnosti orientace uzivatele. Déle se v ramci biografie jedna
o rychlejsi zjisténi a naslednou saturaci potfeb a ptfani uzivatele, o pé¢i orientovanou
na prevenci nikoli na naslednou péci o deficity. Tento pfistup povazujeme jako velice
piirozeny a pomahajici uzivatelim s adaptaci v zafizeni a predevSim pak pomadhajici
s ptekonavanim prekazek, které se starnutim souvisi. Tento inovacni pfistup nedegraduje
uzivatele na niz§i vyvojovy stupen, ale zamétfuje se na jejich psychické schopnosti
a dovednosti, které se snazi v nejvyssi mife ozivit a vyuzit jejich potencial.

Uspésné pokracovala navazana spoluprace s obcemi, ze kterych nasi uzivatelé pochazi. Tyto

obce zasilaji naSim uzivatelim regionalni tisk. Diky témto tiskovinam tak maji moznost vratit
se ve vzpominkach na zndma mista a zaroven se dozveédét, co se u nich déje nového.

4.3. Uhrady za pobyt a stravu

Tabulka 4: Uhrady za pobyt a stravu

Ubytovani za | Stravovani Celkem za Celkem za
den (K¢) za den (K¢) den (K¢) mésic (K¢)

Pokoje po rekonstrukci - - - -
Jednoltzkovy pokoj s viastni 200 160 360 10 800
koupelnou
JednoluzZkovy pokoj se spole¢nou 190 160 350 10 500
koupelnou pro 2 pokoje
Jednoltzkovy pokoj s umyvadlem 160 160 320 9600
Dvoultzkovy pokoj s vlastni 180 160 340 10 200
koupelnou
DvoulGzkovy pokoj se spolec":nou 170 160 330 9 900
koupelnou pro dva pokoje
Dvouliizkovy pokoj s umyvadlem 150 160 310 9 300
Apartman 200 160 360 10 800
Pokoje pred rekonstrukci - - - -
Dvoulizkovy pokoj 140 160 300 9 000
Jednoltzkovy pokoj bez koupelny 160 160 320 9600
Jednoluzkovy pokoj s koupelnou 170 160 330 9900
Nadstandardni pokoje 180 160 340 10 200

12
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4.4. VolnocCasové aktivity

Domov diichodcti Dobra Voda poskytuje svym uzivateliim aktivizacni a socidlné — terapeutické
¢innosti. Kazdy vSedni den si uzivatelé mohou vybrat z nabidky individualnich i skupinovych
aktivit. Mohou se tak pod vedenim pracovnikii zapojit do spolecenského Zivota Domova
diichodcti Dobréa Voda i mimo néj a udrzovat se tak v dusevni a fyzické pohodé.

V Domové diichodctt Dobrda Voda mame k dispozici ddmskou a panskou dilnu, ve kterych
uzivatelé pod vedenim zameéstnanci vykonavajicich Cinnosti ergoterapie vytvaii kosicky
z pedigu, polstarky, tasky, zvonkohry, ptféanicka, tkané podsedaky, dievéné Snecky, ptacky,
svicny, mydla, maslovacky.

Kromé¢ pravidelnych volnocasovych aktivit pfipravujeme jednorazové kulturni a spolecenské
akce. V nové zrekonstruované spolecenské mistnosti Domova diichodctt Dobra Voda probihaji
vystoupeni déti z matefskych, zdkladnich i uméleckych skol, zabavy, kavarny, koncerty, videa
a divadla. Zde bychom chtéli pfipomenout velmi povedené vtipné loutkaiské predstaveni
reziséra Jevgenije Ibragimova z Malého divadla. Nasi uzivatelé¢ se mohou tcastnit bohosluzeb
v mistni kapli, poslechnout si vdznou hudbu, poezii ¢i duchovni cCetbu. Mezi dalsi
volnocasové aktivity patfi skupinovd cviceni a zpivani, peceni, drani pefi, skupinové
1 individudlni prochdzky do okoli Domova diichodcit Dobra Voda, pobyt v relaxa¢ni mistnosti
Domova dichodcti Dobra Voda, tabordky, ucast na riznych soutézich (Kuzelkatsky turnaj
v G-centu Téabor, vystava Sikovné ruce nasich seniorl v Lysé nad Labem.), navitévy zafizeni
podobného typu (Domov pro seniory Méaj Ceské Budgjovice, Centrum socialnich sluzeb
Staroméstskd v Ceskych Budgjovicich). Pro nase uzivatele pofadame vylety do blizkého
1 vzdalenéjsiho okoli, nové jsme zacali navstévovat mistni Penzion U Vlachtl, kde specialné
pro naSe uZivatele pravidelné pfipravovali majitelé dopoledni cukrarnu.

Také jsme zacali jezdit do dvou pfirodnich zahrad (ukdzkova ptfirodni zahrada manzela
Kovérovych v Rudolfové a centrum ekologické vychovy Cassiopeia), kde uzivatelé mohou
relaxovat uprostied kvetouci rozlehlé, klidné a vonavé plochy, plné ptirodnich viini a zvukd.
Navstévujeme také divadla, kina, rizné koncerty ¢i sportovni hokejova utkani.

V ramci reminiscence a biografie dale probihala spoluprace s ob¢anskym sdruzenim Konicek,
které naSim uZivatelim nabizela nejen ornitoterapii s papouskem, ale také hipoterapii
a farmingterapii na farmé ve Skiidlech. Cilem téchto terapii je bezprostfedni kontakt
s hospodafskymi zvifaty, ale tfeba 1 jizda na koni vedeném vodicem a fyzioterapeutem.
Tato novinka se stala velmi oblibenou hlavné mezi uZivateli, kteti doma hospodaiskd zvirata
méli a mohou si tak zavzpominat, jaky byl kdysi jejich Zivot na venkové.

V roce 2012 k nam také nové zavitala Masopustni koleda z Cizkrajic, kdy maskovani
kolednici spolu s kapelou obveselovali uzivatele jednotlivych stanic. Dalsi povedenou akci
byl den otevienych dveti v duchu retro kavarny s odpolednim DD varieté.
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4.5. Dobrovolnicka ¢innost

Uspé&sné pokracovala spoluprace mezi Domovem diichodcti Dobra Voda a Dobrovolnickym
centrem ADRA v Ceskych Budgovicich. V pribshu roku zde pusobilo celkem 12
dobrovolnikt, ktefi naSim uzivatelim vénovali dohromady 428 hodin. Dobrovolnicka ¢innost
v Domové¢ dichodcti Dobra Voda vede ke zkvalitnéni péce o naSe uzivatele. Dobrovolnici
délaji pro nase uzivatele mnoho uziteCnych véci, aniz by za né ocekavali finanéni odménu.
Dobrovolnictvi otevira Domov dichodct Dobra Voda Siroké vetejnosti, vytvaii prostor pro
setkavani lidi vSech generaci, vede k prolindni svéta zdravych a nemocnych a umoziuje
sdileni nejriiznéjSich zivotnich osudi.

Prace dobrovolnikii spocivala v naslouchani a rozhovorech, ve vypravéni nebo ¢teni knih,
spole¢ném hrani stolnich her, lusténi kiizovek ¢i sudoku nebo spole¢nych prochazkach.

Sluzby dobrovolnikil jsou vyuZivany pfedev§im u téch uZivateld, kteti nemaji piibuzné, nebo
je nikdo z blizkych nenavstévuje. Mezi dobrovolniky a seniory tak vznikaji nové pratelské
vztahy, vzajemné se jeden na druhého t€8i, povzbuzuji se a sdileji své prozitky.

V Domové dichodcti Dobrd Voda pusobili nize uvedeni dobrovolnici z Dobrovolnického
centra ADRA v Ceskych Budéjovicich: koordinatorka Mgr. Markéta Drdova a Jitka Chanova,
dale Michaela Partlova, Véra Reitzova, Lenka Kohoutova, Jarmila Slechtova, Miroslava
Kulifova, Hana Mg&§tanova, Anna Klimova, Gabriela Rimna¢ova, Marika Luk$ova, Jana
Svatkova, Lenka Kroc¢akova, Jana Medkova.

Vsem dobrovolnikiim patii velky dik za to, ze vénovali ¢ast svého volna naSim uzivateltim.
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5. Zdravotni péce

Oblast zdravotni, respektive oSetfovatelské, péce je =zajiSténa zdravotnimi pracovniky
dle zakona 96/2004 Sb., o nelékaiskych zdravotnickych povolanich, a pracovniky dle zakona
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Mezi zdravotni pracovniky patfi vSeobecné sestry,
oSetrovatelé, sanitari, fyzioterapeuti a nutricni terapeut. Diky zajiSténi oSetfovatelské péce
ze strany vSeobecnych sester je umoznéno vykazovat oSetfovatelské vykony zdravotnim
pojistovnam a pozadovat za n¢ thradu (viz. Tabulka 5).

Tabulka 5: Vykazana péce a uhrady od zdravotnich pojiStoven za rok 2012

Zdravotni pojistovna Body Cas Poéet klientd | Uhrady ZP (Kg&)
V8eobecna 7 258 188 | 24 072 h 00 min 234 9 994 258,20
Vojenska 942882 3169 h 20 min 20 848 148,30
Ceska primyslova 610445| 2041 h 20 min 6 549 400,50
Oborova 312783 | 1040 h 30 min 6 283 380,80
Ministerstva vnitra 487 532 | 1694 h 40 min 18 443 014,10
Soucet: 9611830 | 32017 h 50 min 284 8 118 561,70

5.1. OSetiovatelska péce

Domov dichodcii Dobra Voda zajisStoval vroce 2012 uzZivatelim oSetfovatelskou péci
odpovidajici jejich zdravotnimu stavu. Tato péce byla poskytovdna v nepfetrzitém provozu
véetné sobot a ned¢li.

Zdravotnimi sestrami byla zajiStovana zakladni a specializovand oSetfovatelska péce
preventivni, diagnosticka, 1écebnd, neodkladnd i dispenzarni. Tato péce byla dale dopliovana
¢innostmi pracovnikl v ptimé obsluzné péci.

Vykony oSetfujiciho persondlu, které jsou indikovany lékafem, byly hrazeny ze zdravotniho
pojisténi uzivateld. Domov diichodcti Dobra Voda ma uzavienou smlouvu o poskytovani
oSetfovatelské a rehabilitacni péce s péti zdravotnimi pojiStovnami (viz. Tabulka 5).

Osetfovatelskd péce byla v roce 2012 poskytovana v souladu s oSetfovatelskymi standardy,
které byly pribézné aktualizovany podle nejnovéjsich poznatkili. V této souvislosti probihalo
také dalsi nutné vzdélavani zaméstnancu.

Ze strany oSetfujiciho persondlu se spole¢né se socialnimi pracovniky dlouhodobé snazime
o individudlni pfistup k uzivatelim a vytvafeni pfijemného prostiedi. Vitdme navstévy
rodinnych pfislusniki a ptatel nasich uzivatelti 1 jejich zapojeni do oSetfovatelského procesu.
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5.2. Lékarska péce

V Domové diichodcti Dobra Voda v roce 2012 denné ordinoval prakticky lékat, u kterého
se mohli uzivatelé zaregistrovat. Jestlize se uzivatel rozhodl zlstat u svého praktického 1ékare,
veskera I¢karska péce byla potom zajisténa timto lékarem.

Z 1€kartt specialisti dochazi do zafizeni neurolog a psychiatr, k ostatnim specialistim
je uzivatelim zajist'ovana doprava s doprovodem.

5.3. Rehabilita¢ni péce

Rehabilitacni péce byla v Domové dichodci Dobra Voda vroce 2012 zajiStovana
fyzioterapeuty, vSeobecnymi sestrami, socialnimi pracovniky (viz. Pfiloha 1). Rehabilita¢ni
¢innost fyzioterapeutli a vS§eobecnych sester byla provadéna vzdy podle indikace 1¢ékarte.
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6. Hospodareni organizace

6.1. Naklady a vynosy

Rozhodujici pfijmy organizace jsou tvofeny uhradami uzivateli za pobyt a stravu, ptispévky
na péci a trzbami od zdravotnich pojistoven. Na celkovych piijmech se také podili bonus
od firmy Hartmann a.s., obédy hrazené zaméstnanci, trzby bufetu a dalsi vynosy.

V roce 2012 Domov dichodcti Dobrd Voda obdrzel dotaci na provoz od Ministerstva prace
a socialnich véci Ceské republiky v celkové vysi 18 576 000,- K& (o 7 345 000,- K& méné nez
v roce 2010), na ¢aste¢nou kompenzaci této snizené dotace prispél zfizovatel naSemu zafizeni
&astkou 5 400 000,- K&. Ubytek vynosii se podafilo dorovnat provozné operativnimi zasahy.

Nejvétsi polozku celkovych nédkladll ¢ini osobni ndklady: 55 142 160,- K& (66% celkovych
nakladd). Dalsi dilezité naklady, co do vySe, jsou ndklady na potraviny, energie, opravy
audrzovani a zdravotnicky materidl. Pomérn¢ velké jsou také odpisy majetku, 5 781 517,- K¢,
které bohuzel zdkon o danich z pfijmi neumoziuje zapocist jako danoveé uznatelné naklady
a je z nich vymeétena dan z piijmu.

Z vlastnich zdroji (investicniho fondu) byla zapocata rozsahld oprava kuchyné a jejiho
zazemi ve vysi 1 543 473,- K¢. Oprava bude dokoncena v roce 2013.

Za rok 2012 vykazovala organizace zisk pfed zapoctenim dan¢ z ptijmii ve vysi 251 674,- K¢,

po zapocteni dané z piijmu ztratu 899 805,- K¢.

6.2. Investice

Investice roku 2012 byly realizovany v souladu s investicnim planem schvélenym
ziizovatelem. Finance pro investice byly ¢erpany z vlastnich zdroji a ze zdroju ztizovatele.
Co do druht investic se jednalo o dokonceni parkovisté a celkovou rekonstrukci Domova
dichodcii Dobra Voda.

Tabulka 6: Finan¢ni objemy investi¢nich akci

Investiéni akce Cena akce v Ké
Parkovisté 451012
Rekonstrukce 65 646 540
Celkem 66 097 552
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6.3. Zaméstnanci

Pocet zaméstnanct se v pribéhu roku 2012 v zdsad€ nezménil (viz. Graf 9 a Ptiloha 2). Pohyb
zaméstnancll (ndstupy a odchody) byl kromé obvyklych pfi¢in zplsoben drobnymi
organiza¢nimi zménami.

Graf 9: Zména poctu zaméstnancti v priabéhu roku 2012
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Nejvice zaméstnancti zahrnovaly samoziejmé v roce 2012 pracovni pozice oSetfovatelské
péce (viz. Graf 10 a Ptiloha 3).

Graf 10: Rozlozeni zaméstnancu podle ¢etnosti v typech pracovnich pozic v roce 2012
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7. Kontroly v organizaci

V Domové¢ diichodcti Dobra Voda probéhlo v roce 2012 nékolik kontrol, jejichz zaméteni
bylo rizné. Pro piehlednost jsou nasledujici informace, tykajici se pfedméti kontrol,
zjisténych vysledkl a naslednych opatteni, uvedeny Cislovanim K1 — K4.

K1

Zaatkem roku 2012 byla provedena kontrola organy Finanéniho ufadu v Ceskych
Budgjovicich tykajici se ¢erpani dotaci z Ministerstva prace a socialnich véci CR na socialni
sluzby. Bylo konstatovano, Ze nedoSlo k poruSeni rozpoctové kazné a Cerpani probéhlo
v souladu se zadanymi parametry.

K2

Dalsi kontrola na ekonomickém useku byla provedena v srpnu roku 2012 kontrolnimi
pracovniky Okresni spravy socialniho zabezpeceni. Zamétovala se na plnéni povinnosti
v nemocenském pojisténi, v dichodovém pojisténi a pii odvodu pojistného na socialni
zabezpeceni a prispévek na statni politiku zaméstnanosti. Kontrolni pracovnici nezjistili zadné
nedostatky,

K3

Na oSetfovatelském tseku byla provedena v dubnu 2012 kontrola reviznimi 1¢kati Zdravotni
pojistovny ministerstva vnitra. Pfedmétem kontroly bylo provadéni oSetfovatelského vykonu
podavani 1ékt. Po provedeni mistniho Setieni zlstal tento vykon ponechan u dvou uzivateld,
u jednoho uZzivatele ne.

K4

V bieznu roku 2012 probéhla na oSetfovatelském useku jesté jedna kontrola. Jednalo se
o kontrolu z Krajské hygienické stanice zamétujici se na dezinfekéni fedéni a uklid zatizend,
manipulaci s odpady a pradlem, zaroven také na sterilizaci. Byly zjiSt€ny pouze drobné
nedostatky, které byly ihned odstranény.
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8. Ostatni

8.1. Projekt ,,Zkvalitnéni prostiedi pro Zivot uzivatelii s demenci v ramci

Domova se zvlastnim rezimem Domova dichodcia Dobra Voda*

V ramci grantového programu Jihoceského kraje "Podpora socialnich sluzeb, které zajist'uji
péci osobdm s demenci" ziskal Domov dichodci Dobrd Voda finanéni podporu ve vysi
500 000 K¢ na realizaci projektu "Zkvalitnéni prostfedi pro zivot uzivatelll s demenci v ramci
Domova se zvlaStnim reZimem Domova dichodcit Dobra Voda".

Cilem projektu je zkvalitnéni prostiedi pro Zivot uZivateli s demenci prostfednictvim podpory
jejich télesné, psychické, duchovni a socidlni mobility s diirazem na jejich sobéstacnost
a distojnost. Mimo zakladni Cinnosti, které zajistujeme, jsme se rozhodli pro nase uZivatele
zkvalitnit a 1épe vybavit zazemi, zajistit pomicky pro aktiviza¢ni ¢innosti a poskytnout dalsi
aktivity, které provadime individualn€ ve vztahu ke stupni postiZeni jednotlivych uZivateld.
Dtraz je kladen na moznost vykonavani béznych Cinnosti s cilem zachovani normality
vSedniho dne. Do zminéného zazemi patii pfedev§im spolecenské mistnosti véetné vybaveni
a prostory pro vykonavani aktivizacnich ¢innosti.

Obrazek 1: Kuchyn pro spoleéné aktivizacni €innosti uzivatelt s demenci

20



Vyroc¢ni zprava Domova diichodcti Dobra Voda

Obrazek 2: Aktivizaéni pomtcka pro uzivatele s demenci - kalendar

Obrazek 3: Aktivizaéni pomucky a terapeuticka panenka pro uzivatele s demenci
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8.2. Spolecenské a kulturni akce poradané v roce 2012

V roce 2012 byly pro uzivatele Domova diichodcti Dobra Voda uspotadany tyto spolecenské
akce:

e 2. 1. Navstéva ze ZOO Dvorec
e 2.1.Hodinka s poezii a vaznou hudbou
e 4. 1. Drani pefi, pro oSetiovatelské stanice A4, B3
e 6. 1. Vylet— Ceské Budgjovice (nakupy v supermarketu Terno)
e O.1. Malovani (Arteterapie)
e 10. 1. Duchovni ¢etba
13. 1. Video — cestopis
16. 1. Drani pefi, pro oSetrovatelské stanice A3, A2
19. 1. Kavarna — hrala kapela Zelena melodie
20. 1. Video — cestopis
23. 1. Malovani (Arteterapie)
24. 1. Duchovni ¢etba
27. 1. Video — cestopis

6. 2. Malovani (Arteterapie)

7. 2. Duchovni ¢etba

7. 2. Caje jako za mlada (CSS Staroméstska, Ceské Bud&jovice)
9. 2. Masopustni koleda z Cizkrajic

10. 2. Video — Dechovky

13. 2. Hodinka s poezii a vaZnou hudbou

16. 2. Masopustni zabava — hral a zpival pan J. Litvan

17. 2. Vylet — Zimni stadion Ceské Bud&jovice (hokejové utkani)

18. 2. Vylet — Jiho&eské divadlo (Metropol) — Cert a Kac¢a

20. 2. Malovani (Arteterapie)

21. 2. Duchovni cetba

22. 2. Vylet — Ceské Budgjovice Kino Kotva — Dokument o Bolivii (diashow)
2

24. 2. Video — Dechovky

5. 3. Malovani (Arteterapie)

6. 3. Duchovni Cetba

7. 3. Vystoupeni détského folklorniho souboru Maly furiant

13. 3. Vylet — Jihoeska univerzita — Krasy Sumavy - promitani (snimky ze staré Sumavy)
16. 3. Vylet — Ttebon (1azné Aurora)

19. 3. Malovani (Arteterapie)

20. 3. Duchovni ¢etba

20. 3. Caje jako za mlada (CSS Staroméstska, Ceské Budg&jovice)

22. 3. Kavérna — hréla kapela MP3

28. 3. Vylet — Ceské Budgjovice Kino Kotva — Dokument o Aljasce (diashow)

30. 3. Vylet — Ceské Bud&jovice Metropol — Vystava orchideji

2. 4. Hodinka s poezii a vaznou hudbou

2. 4. Malovani (Arteterapie)

3. 2. Hudebni vystoupeni — Agentura IVA - Malované pisnicky
3. 2. Caje jako za mlada (CSS Staroméstska, Ceské Bud&jovice)
5. 2. Cantus Firmus — koncert duchovni hudby
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6. 4. Video — Dechovky

12. 4. Velikono¢ni zabava — hrala kapela Zelend melodie
13. 4. Video — Dechovky
16. 4. Malovani (Arteterapie)
17. 4. Duchovni Cetba
19. 4. ARPIDA — Vystoupeni détského souboru Zpévacci
20. 4. Video — Strakonicky dudak
21. 4. Vylet do divadla U kaplicky - Vystoupeni détského folklorniho souboru Maly furiant
27. 4. Vylet — Ceské Budgjovice (nakupy v supermarketu Terno)
4.

30. 4. Malovani (Arteterapie)

2. 5. Hodinka s poezii a vaznou hudbou

4. 5. Video — Dovolena s Andélem

9. 5. Vylet — Sktidla (Farma — Konicek o. s. - kontakt a jizda na koni)

11. 5. Vystoupeni ke Dni matek — ZS a MS Dobra Voda

15. 5. Duchovni ¢etba

15. 5. Caje jako za mlada (CSS Staroméstskd, Ceské Budg&jovice)

16. 5. Vylet — Ceské Budgjovice (navitéva Hobby vystavy)

18. 5. Video — Pycha a piedsudek

22. 5. Rozmaryn — Vystoupeni péveckého souboru diichodkyn

23. 5. Vylet — Skfidla (Farma — Konicek o. s. - kontakt a jizda na koni)
24. 5. M4jova kavarna — hral a zpival pan Ludvik Petr

25. 5. Vylet — Ceské Budgjovice (nakupy v supermarketu Terno

25. 5. Video — Dechovky

1. 6. Vylet — Ceské Budgjovice (Slavnosti piva)

5. 6. Vylet — Sktidla (Farma — Konicek o. s. - kontakt a jizda na koni)
6. 6. Vylet — Tabor G centrum (Turnaj v kuzelkach)

8. 6. Video — Dechovky

24. 7. Caje jako za mlada (CSS Staroméstska, Ceské Budg&jovice)
25.7. CSS Staroméstska, Ceské Budgjovice (Sportovni hry seniortr)
7. 8. Duchovni Cetba

8. 8. Hodinka s poezii a vdznou hudbou

13. 8. Vylet — Ceské Budgjovice (nakupy v supermarketu Terno)
21. 8. Caje jako za mlada (CSS Staroméstska, Ceské Budgjovice)
23. 8. Téboréak — hrala kapela Fotrs

3.9. Vylet — Ceské Budgjovice (navitéva vystavy - Zemé Zivitelka)

11. 6. Vylet — Ceské Budgjovice (nakupy v supermarketu Terno)
12. 6. Duchovni ¢etba
12. 6. Caje jako za mlada (CSS Staroméstska, Ceské Budg&jovice)
13. 6. Vylet — Tteboii (lazn€ Aurora)
19. 6. Vylet — Skiidla (Farma — Konicek o. s. - kontakt a jizda na koni)
26. 6. Duchovni cetba
10. 7. Duchovni ¢etba
12. 7. Koncert — hrala kapela MP3
20. 7. Vylet — HolaSovice (Selské slavnosti)
24. 7. Duchovni ¢etba
7
7
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4. 9. Duchovni ¢etba
7. 9. Vylet — Rudolfov (navstéva piirodni zahrady)

e 10.9. Vystoupeni Mal¢ho divadla — Varieté pro tii pary rukou

e 13.9. Kavarna (poradala ergodilna)

e 14.9. Hudebni vystoupeni — Haslerky

e 18.9. Duchovni ¢etba

e 18.9. Caje jako za mlada (CSS Staroméstska, Ceské Budgjovice)

e 19.9. Seniorské hry

e 21.9. Vylet — Ceské Budgjovice (navitéva piirodni zahrady Cassiopeia)

o 24.9.Vylet — Tiebon (lazn¢ Aurora)

e 25.9.CSS Staroméstska, Ceské Budgjovice (Sportovni utkani v pétanque)
e 1. 10. Malovani (Arteterapie)

e 2.10. Duchovni cetba

e 5.10. Video — Holky z porcelanu

e 10. 10. Den otevienych dvetfi - dopoledni retro kavarna (hrala kapela MP3)

a odpoledni program s nazvem DD Varieté)

12. 10. Video — Dechovky

16. 10. Caje jako za mlada (CSS Staroméstska, Ceské Budgjovice)
17. 10. Hodinka s poezii a vaznou hudbou

18. 10. Hudebni vystoupeni — pana Maté&jky a pani Jindrové

19. 10. Vylet — Ceské Budgjovice (nakupy v supermarketu Terno)
23. 10. Vylet — Zimni stadion Ceské Budg&jovice (hokejové utkani)
1. 11. Vylet — Ceské Budgjovice (navitéva hibitova sv. Otylie)

2. 11. Video — Cesta do hlubin studdkovy duse

5. 11. Vylet — Ceské Budg&jovice (navitéva hibitova Mladé)

9. 11. Video s Vlastou Burianem

12. 11. Malovani (Arteterapie)

13. 11. Rozmaryn — Vystoupeni péveckého souboru dichodkyn
22. 11. Veptové hody — hrél pan Litvan

23. 11. Drani pefti

27. 11. Duchovni ¢etba

27. 11. Caje jako za mlada (CSS Staroméstska, Ceské Budg&jovice)
28. 11. Hodinka s poezii a vaZznou hudbou

4. 12. Adventni zpivani — Agentura Iva

5. 12. MikulasSska nadilka

7. 12. Vylet — Ceské Budgjovice (nakupy v supermarketu Terno)
7. 12. Video — Svatba jako femen

11. 12. Duchovni ¢etba

13. 12. Hodinka s poezii a vaznou hudbou

17.12. Vanoc¢ni tradice

17. 12. Vanoéni vystoupeni déti ZS Nedabyle

19. 12. Vanoéni vystoupeni déti ZS a MS Dobra Voda

20. 12. Vystoupeni péveckého sboru Mendik

Vsem, ktefi se na téchto akcich jakymkoliv zpisobem podileli, velmi dékujeme.
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9. Zaveér

Na zavér bych se rada zminila o nékterych hlavnich zménach, které prispély ke zlepSeni
pobytu uzivatelll v naSem zafizeni.

Na provoznim useku jsme se zaméfili na udrzeni a prohloubeni jiz diive zavedenych zmén.
Jedna se o moznost vybéru stravy ze dvou druhii snidani, obédl a vecefi. Dale je
to zajistovani udrzby budov 1 okoli pokud mozno co nejvice vlastnimi zaméstnanci, coz vede
k uspofe provoznich nakladi. V roce 2012 byl v ramci stavebni rekonstrukce dokoncen
vstupni prostor hlavniho vchodu a s tim i nové zdzemi recepce. Jeji provoz byl diive
dvousménny. S ptihlédnutim k nepfetrzitému chodu zafizeni jsme tento nepfetrzity rezim
zavedli 1 pro recepci. Je to centralni misto, kde je nepfetrzitd sluzba pro uzivatele, pfibuzné,
zameéstnance, idi se zde pfijezdy sanitek, zdsobovani apod.

Nékterému ctenafi se mohou zdat vySe citované zmény bezvyznamné, ale s piihlédnutim
k velikosti a rozloze naseho zatizeni jsou to zélezitosti, které usnadni praci, zefektivni provoz
a v neposledni fad¢ jsou prevenci pred nezadoucimi uc¢inky.

Na useku oSetfovatelském a socidlnim jsme pokracovali v aplikaci zmény pfistupu
k uzivatelim, kterou bych jednoduse nazvala tzv. ,,péce na miru“. Podrobné piiblizeni této
problematiky je popsano v této vyro¢ni zpravé. Zde bych rada zdaraznila, ze 1 v roce 2012
byly na personal kladeny vétsi pozadavky na vzdélavani, nebot’ bez neustalého prohlubovani
védomosti bychom nemohli tvrdit, Ze poskytujeme kvalitni sluZbu.

V pribéhu celého roku 2012 probihaly stavebni prace na komplexni rekonstrukci celého
zafizeni. V prubéhu celého roku bylo postupné pfedano do pred¢asného uzivani nové zazemi
pro zamé&stnance, kancelafe pro administrativu a 5 nadzemnich podlazi nového bydleni pro
uzivatele. Dale potom novy spolecensky sal pro cca 100 lidi, ktery je vyuzivan pro
volnocasové aktivity uZivatell, na kulturni akce pro uZivatele a zaroven, diky svému
vybaveni, 1 jako pfednaskovy sal pro Skoleni zaméstnancl. Prostfednictvim této vyrocni
zpravy bych chtéla podékovat za projevené pochopeni a trpélivost pii nékdy méné piijemnych
podminkach pro pobyt.

Provedena rekonstrukce zkvalitni prostfedi pro poskytovani socidlni péce a to jak uzivatelim,
tak 1 v neposledni fad¢ zaméstnancim. O tom se piesvédcujeme kazdy den, kdy jiz nové
vybudované prostor vyuzivame.

Dé&kuji touto cestou zaméstnancim vSech usekit za odvedenou praci a pieji si, abyste Vy,
Ctenafi této vyrocni zpravy, zaznamenali naSe usili v osobnéjSim piistupu k uzivatelim,

pfibuznym a ve zlepSeni vnéjSich 1 vnitinich podminek pro pobyt u nas.

Na Uplny zavér bych se rada pfipojila ke vSem pod€kovanim, ktera jsou v této publikaci

Jana Zadrazilova, feditelka
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10. Vyrocni zprava o ¢innosti v oblasti poskytovani informaci

Dle § 18 zékona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, je Domovu dichodct
Dobra Voda jako povinnému subjektu ulozeno do 1. bfezna zveifejnéni Vyrocni zpravy
o ¢innosti v oblasti poskytovani informaci za predchazejici kalendaini rok, ktera ma obsahovat:

a) pocet podanych zadosti o informace a pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti zadosti,
b) pocet podanych odvolani proti rozhodnuti,

c) opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu ve véci prezkoumani zdkonnosti rozhodnuti
povinného subjektu o odmitnuti Zadosti o poskytnuti informace a piehled vSech vydaja, které
povinny subjekt vynalozil v souvislosti se soudnimi fizenimi o pravech a povinnostech podle
tohoto zakona a to véetné nakladii na své vlastni zaméstnance a ndkladl na pravni zastoupenti,

d) vycet poskytnutych vyhradnich licenci, véetné odiivodnéni nezbytnosti poskytnuti vyhradni
licence,

e) pocet stiznosti podanych podle § 16a zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfiistupu
k informacim, diivody jejich podani a stru¢ny popis zptisobu jejich vytizeni,

f) dalsi informace vztahujici se k uplatiiovani tohoto zakona.

Postup Domova diichodcti Dobra Voda pro poskytovani informaci upravuje Provadéci pokyn
vedouci socidlniho useku tykajici se jednani se zajemcem o socialni sluzbu. Socialni
pracovnice postupuji podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.

pocet podanych zZadosti o informace - 26

pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti Zadosti - 0

pocet podanych odvolani proti rozhodnuti - 0

vycet poskytnutych vyhradnich licenci - 0

pocet stiznosti podanych podle § 16a zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim - 0

a) pocet podanych Zadosti o informace a pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti Zadosti

V roce 2012 obdrzel Domov dichodcli Dobrd Voda 26 zadosti o poskytnuti informaci
dle § 13 zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, souvisejici
s podminkami pfijeti nového uzivatele a s jeho pobytem v Domové dichodcii Dobra Voda.
Z celkového poctu zadosti bylo 16 Zadosti o informace zaslanych mailem. Témto zddostem
bylo vyhovéno a to formou pisemného poskytnuti informace. Zadosti o poskytnuti informaci
podanych ustné (telefonicky ¢i pfi osobnim jedndni) bylo evidovano 10 a vSem bylo
vyhovéno. Odpovéd’ byla poskytnuta vzdy obratem, stejnou formou jakou byla pfijata zadost.

b) pocet podanych odvolani proti rozhodnuti

V souvislosti s vydanim rozhodnuti o odmitnuti zadosti na zakladé Ustanoveni § 15 odst. 1
zékona ¢.106/1999 Sb.: ,, Pokud povinny subjekt zZadosti, byt i jen zcasti, nevyhovi, vyda
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ve lhuté pro vyrizeni Zadosti rozhodnuti o odmitnuti Zadosti, popripadé o odmitnuti casti
76

Zadosti, s vyjimkou pripadii, kdy se Zadost odlozi*, nebylo podano odvolani proti rozhodnuti
o neposkytnuti informace. Rozhodnuti o ¢asteném odmitnuti rovnéz nebylo vydano.

¢) opis podstatnych casti kazdého rozsudku soudu ve véci prezkoumani zakonnosti
rozhodnuti povinného subjektu o odmitnuti Zadosti o poskytnuti informace a prehled
vSech vydaju, které povinny subjekt vynaloZil v souvislosti se soudnimi Fizenimi
o pravech a povinnostech podle tohoto zikona a to vcetné ndkladi na své vlastni
zaméstnance a naklada na pravni zastoupeni

V roce 2012 nebylo vedeno zadné soudni fizeni na ptrezkoumani rozhodnuti v oblasti
poskytovani informaci.

d) vycet poskytnuti vyhradnich licenci, vcetné odivodnéni nezbytnosti poskytnuti
vyhradni licence

V roce 2012 nebyla poskytnuta zadna vyhradni licence.

e) pocet stiznosti podanych podle § 16a zikona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu
k informacim, diivody jejich podani a stru¢ny popis zpiisobu jejich vyrizeni

V roce 2012 nebyla podana zZadn4 stiznost.
f) dalsi informace vztahujici se k uplatiiovani tohoto zakona:

Veftejnosti jsou poskytnuty informace o Domové diichodcti Dobra Voda také prostiednictvim
webovych stranek (www.domov-dobravoda.cz) a médii (tisk, rozhlas, televize). Rovnéz bylo
poskytnuto bliZze nespecifikované mnozstvi informaci podanych v ramci béZné praxe,
nevyzadanych dle vySe uveden¢ho zakona.

Zverejiovani informaci prostiednictvim webovych stranek

Adresa: www.domov-dobravoda.cz
Poskytnuty jsou predevs§im tyto informace:
e zfizovaci listina
vyrocni zprava
domaci tad
pravni piedpisy pro socialni sluzby
zadost o pfijeti a vyjadieni lékare
charakteristika sluzeb
poslani, cilova skupina, cile a zdsady domova pro seniory
poslani, cilova skupina, cile a zdsady domova se zvlastnim rezimem
vzor smlouvy pro nastup do domova pro seniory
vzor smlouvy pro nastup do domova se zvlastnim rezimem
zékladni informace pro nastup
plan spolecenskych akci a ergoterapie

Informace poskytnuté na webovych strankach jsou pravidelné aktualizovany a dopliiovany.
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11. Piilohy

Priloha 1: Zajisténi rehabilitaéni péce v roce 2012

Cinnost

Kompetentni osoby

Pasivni cvieni

aktivni cvi€eni s dopomoci

kondi¢ni cviCeni

dechova gymnastika

cévni gymnastika

vertikalizace (sed, stoj, nacvik chlze)
chlize s pomUckami/doprovodem
polohovani

vSeobecné sestry, fyzioterapeuti

Ranni skupinova cvi¢eni (rozcvicky) socialni pracovnici, vSeobecné sestry

Specialni techniky

vyuziti metody PNF, Kenny, Bobath
podmirnovani reflex

manualni lymfodrenaz

techniky mékkych tkani

vyuziti polohovacich dlah

aplikace fyzikalni terapie:
magnetoterapie (nizkofrekvenéni)
pfistrojova lymfodrenaz
termoterapie (gelové sacky)

fyzioterapeuti

Maséaze fyzioterapeuti

Priloha 2: Pocéet zaméstnanci v roce 2012
T

SIS pocet
zaméstnanci k 1. 1. 2012 178
zaméstnanci, ktefi v roce 2012 byli pfijati 65
zaméstnanci, ktefi v roce 2012 odesli 69
dohodou 18
vypovéd zaméstnavatele 4
zruévenl' pracovniho poméru ve zkusebni 14
dobé

vypovéd zaméstnance 6
umrti 0
okamzité zruSeni pracovniho poméru 1
pro nesplnéni kvalifikaéniho pozadavku 0
pracovni pomér na dobu urcitou 26
zaméstnanci k 31. 12. 2012 174
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Priloha 3: Poéty zaméstnancii jednotlivych pracovnich pozic k 31. 12. 2012
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Poznamka: THP = Technicko hospodafsti pracovnici
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Priloha 4: Cerpani finanéniho planu v roce 2012

Ukazatel Plan _rokuv Skuteén?st r?ku Ivndex ]

2012 (tis. K¢) 2012 (tis. K¢) skuteénost/plan

Naklady celkem 86 079,00 83 594,00 97,11
Spotfeba materialu 3 605,00 2 546,00 70,62
Spotieba potravin 6 945,00 6 356,00 91,52
Spotfeba energie 4 300,00 3 394,00 78,93
Opravy a udrzovani 1444,00 2 591,00 179,43
Cestovné 40,00 50,00 125,00
Ostatni sluzby 2 369,00 2 465,00 104,05
Mzdové naklady 44 060,00 41 312,00 93,76
v tom: platy zaméstnanci 43 210,00 40 829,00 94,49
OON 850,00 483,00 56,82
Social.a zdravot. pojisténi 14 692,00 13 830,00 94,13
Zakonné socialni naklady 432,00 408,00 94,44
Dané a poplatky 25,00 25,00 100,00
Jiné ostatni naklady 253,00 1 688,00 667,19
Odpisy dlouhodobého majetku 5 834,00 5782,00 99,11
Dan z pfijm0 0,00 1 151,00 -
Ostatni naklady 2 080,00 1 996,00 95,96
Vynosy celkem 86 079,00 82 694,00 96,07
Trzby za vlastni vyrobky 11,00 10,00 90,91
Trzby z prodeje sluzeb 58 537,00 54 233,00 92,65
Dotace ze SR od MPSV 18 576,00 18 576,00 100,00
Uroky 5,00 20,00 400,00
Jiné ostatni vynosy 2 590,00 1 941,00 74,94
Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 0,00 0,00 -
Trzby z prodeje materialu 0,00 0,00 -
Ostatni vynosy - pouziti fondu 960,00 2 514,00 261,88
Prispévek na provoz 5 400,00 5 400,00 100,00
Hospodaisky vysledek pred zdanénim 0,00 251,00 -
Hospodarsky vysledek po zdanéni 0,00 -900,00 -
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Priloha 5: Rozvaha k 31. 12. 2012

tis. Ké
Aktiva celkem 185 895
Stala aktiva 141 642
Dlouhodoby nehmotny majetek 145
Opravky k dlouhodobému nehmotnému majetku -145
Dlouhodoby hmotny majetek 214 726
Opravky k dlouhodobému hmotnému majetku -73 084
Obézna aktiva 44 253
Zasoby 535
Pohledavky 6 304
Finan¢ni majetek 37 414
Ostatni aktiva 0
Pasiva celkem 185 895
Vlastni zdroje 160 052
Majetkové fondy 141 686
Financni fondy 19 266
Hospodafsky vysledek -900
Cizi zdroje 25 843
Kratkodobé zavazky 25 843
Ostatni pasiva 0
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12. Fotogalerie

Vsechny zde publikované fotografie byly pofizeny a vyobrazeny se souhlasem osob, které se
na nich vyskytuji.

Fotografie 1: Canisterapie

F
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Fotografie 2: Hipoterapie

Fotografie 3: Drani pefi
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Fotografie 4: Pec¢eni housek

34



Vyroc¢ni zprava Domova diichodcii Dobra Voda | 2012

Fotografie 6: Vyrobky nasich uzivatelt
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Fotografie 8: Masopust
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Fotografie 9: Vylet na Lipno
\- \ ¥

\
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-
'

h
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Fotografie 10: Relaxaéni mistnost
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Kontaktni informace

V této kapitole jsou uvedeny ostatni kontakty nezminéné v kapitole 2., kde jsou pouze
zékladni kontakty na vedouci pracovniky.

Pokladni ucetni
tel.: 387 721 114, email: pokladna@domov-dobravoda.cz

Socialni usek
tel.: 387 721 120, 387 721 121,387 721 122, 387 721 133, 774 724 261, email: socialni@domov-
dobravoda.cz

Ergoterapie
tel.: 608 327 583, 387 721 117, email: ergoterapie@domov-dobravoda.cz

Nutri¢ni terapeut
tel.: 387 731 135, email: kuchyne@domov-dobravoda.cz

Aktuélni seznam kontaktl je vzhledem k probihajici rekonstrukci k dispozici na webovych
strankach organizace www.domov-dobravoda.cz.
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