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1. Uvodni slovo Feditelky organizace

Véazené damy a panové,

piedlozenim vyro¢ni zpravy za rok 2020 bych Vas chtéla informovat o tom, jakym smérem
se vyvijela nase Cinnost, zamétena piredev§im na prohlubovani kvality poskytované socidlni
sluzby v Domov¢ diichodcti Dobra Voda.

Lonisky rok, ktery byl poznamenan pandemii, byl pro vSechny zaméstnance, ale i uZivatele,

narocny. I pfesto se nam podafilo udrzet rozsah i kvalitu poskytované péce. To, co se diky
pandemii muselo zménit, se doctete v nasledujicim textu predlozené vyrocni zpravy.

Jana Zadrazilova, feditelka
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2. Zakladni udaje

Nazev: Domov diichodcit Dobra Voda

Adresa: Pod Lesem 16, 373 16 Dobra Voda u Ceskych Budg&jovic

1C: 00666262

Bankovni spojeni: KB a. s. Ceské Budgjovice, &islo uétu 47735231/0100

Statutarni zastupce: Jana Zadrazilova, feditelka

Ziizovatel: Jihogesky kraj, U Zimniho stadionu 1952/2, 370 76 Ceské Budg&jovice

Pravni forma: Ptispévkové organizace

Kontakty:  UstFedna
Telefon: 387 721 111

Reditelka

Telefon: 387 721 113

Mobil: 775 246 104

Email: reditel@domov-dobravoda.cz

Vedouci socidlniho useku

Telefon: 387 721 123

Mobil: 775 246 103

Email: socialni.vedouci@domov-dobravoda.cz

Vrchni sestra

Telefon: 387 721 119

Mobil: 775 246 105

Email: vrchni.sestra@domov-dobravoda.cz

Vedouci provozniho useku

Telefon: 387 721 138

Mobil: 775 246 106

Email: provozni@domov-dobravoda.cz

Vedouci ekonomického useku
Telefon: 387 721 139

Mobil: 774 724 265

Email: ekonom@domov-dobravoda.cz
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3. Charakteristika ¢innosti

Domov diichodcti Dobra Voda je prispévkovou organizaci zfizenou za ucelem poskytovani
socidlnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpist.

3.1. Poskytované sluzby

Uzivatelim Domova dichodci Dobra Voda byly v roce 2020 poskytovany tyto zakladni
¢innosti: ubytovani, stravovani, pomoc pii zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,
pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, zprostiedkovani
kontaktu se spolecenskym prostfedim, socialné terapeutické Cinnosti, aktivizacni ¢innosti
a pomoc pii uplatnovani prav a opravnénych z4jmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Ve znéni zakona o socidlnich sluzbach poskytuje Domov dichodct Dobra Voda dvé socialni
sluzby: Domov pro seniory a Domov se zvlastnim rezimem.

3.1.1. Domov pro seniory

Domov pro seniory je urcen seniorim starSim 60 let véku, ktefi maji sniZenou sobé&stacnost,
potiebuji pomoc jiné fyzické osoby a s ohledem na svij vék a zdravotni stav nemohou trvale
Zit ve svém piirozeném socialnim prostfedi za pomoci rodiny, terénni ¢i ambulantni socialni
sluzby.

Vzhledem ke zfizovateli (JihoCesky kraj se sidlem v Ceskych Budgjovicich) je sluzba
poskytovana predevsim pro obyvatele z jiznich Cech.

V piipadech hodnych zvlaStniho zietele (napt. niz8i v€k zdjemce o socidlni sluzbu) miZze,
po posouzeni celkové socidlni situace, ucinit vyjimku feditel zatizeni.

Poslanim Domova pro seniory je poskytovani pobytové sluzby prostfednictvim pomoci
a podpory jako dustojné nahrady za bézné domaci prostiedi t€ém seniortim, kteti s ohledem
nasvly veék a zdravotni stav nemohou trvale Zit ve svém pfirozeném socidlnim prostiedi.
Pomoc a podpora vychazi z individudlné uréenych potieb uzivateld, respektuje zédkladni
lidska préava a svobody, diistojnost a usiluje o socialni zacleiovani uzivatelti.

Cilem poskytované socialni sluzby je:

e uzivatel, ktery v domové za podpory poskytované sluzby distojné prozije a dozije
svoje stafi,

e uzivatel, ktery je spokojeny v téchto oblastech: ubytovani, stravovani, poskytovani
socialné aktivizacnich ¢innosti dle individuélnich potieb,

e uzivatel, ktery si za podpory poskytované socidlni sluzby uchova co nejdéle svoje
schopnosti a dovednosti, zejména ve vztahu ke své sob&stacnosti a umi aktivné travit
svij Cas,

e uzivatel, kterému je socidlni sluzba poskytovana dle jeho individudlnich, osobnich
prani a poskytuje mu podporu pfi jejich realizaci.
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Pti poskytovani této socidlni sluzby jsou dodrzovany nasledujici zasady:
e individualni ptistup,
e respektovani dustojnosti a prava uzivatelu,
e poskytovani pomoci uzivatelim pii udrzeni ptirozenych socialnich vztahd,
e respektovani svobodného rozhodnuti uzivateld,
e zachovavani mlcenlivosti ve vztahu k osobnim tdajim uzivateld.

3.1.2. Domov se zvlastnim rezimem

Domov se zvla$tnim reZimem je uren osobam starSim 55 let véku trpici Alzheimerovou
chorobou, osobam se vSemi typy stafeckych demenci a ostatnim osobam s organickym
postizenim centralni nervové soustavy, ktefi maji snizenou sobéstacnost a pokrocilou ztratu
pamétovych a orientacnich schopnosti a jejichz situace vyzaduje stdlou pomoc, podporu
a dohled jiné fyzické osoby.

Vzhledem ke ziizovateli (Jihotesky kraj se sidlem v Ceskych Budg&jovicich) je sluzba
poskytovana predevsim pro obyvatele z jiznich Cech.

V piipadech hodnych zvlaStniho zietele (napi. nizSi v€k zajemce o socidlni sluzbu) mize,
po posouzeni celkové socidlni situace, ucinit vyjimku feditel zatizeni.

Poslanim Domova se zvlastnim reZimem je poskytovat nepostradatelnou péci osobam se
specidlnimi potfebami a tim jim umoZnit zit dustojny a spokojeny zivot. Pomoc je
pfizpsobena individudlnim potfebam uzivatelli, sméfuje k udrZzovani socidlnich navykl
potiebnych k zZivotu, respektuje jejich lidskou dustojnost, dodrzuje lidskd prava a vytvari
podminky pro minimalizaci socialni izolace.

Cilem poskytované socialni sluzby je:

e vytvafet takové prostiedi, ve kterém se uzivatelé¢ budou citit bezpecné a kde budou
moci prozit dlstojny Zivot,

e podporovat uzivatele v udrzeni svych schopnosti a dovednosti, které jim umozni
uchovat si sobésta¢nost v dennich ¢innostech,

e napliovat volny ¢as uzivatell prostiednictvim smysluplnych ¢innosti a aktivné nabizet
volnoc¢asové aktivity nabizené domovem,

e podporovat uzivatele v udrZzeni svych schopnosti a dovednosti, které jim umozni
uchovat si sob&stac¢nost v dennich ¢innostech,

e poskytovat uzivatelim pomoc pii udrZeni pfirozenych socidlnich vztah se svoji
rodinou, prateli, znamymi (pofadani setkani srodinami, spoluprace s rodinou
na tvorbé zivotniho ptibeéhu, moznost zapojit se do péce o uzivatele).

Pti poskytovani této socialni sluzby jsou dodrzovany nasledujici zasady:
e podpora zachovani dosavadni miry sob&stacnosti,
e cténi prava a dustojnosti uzivatele a respektovani jeho osobni reality,
e vzajemna pomoc, podpora a inspirace na cesté ke spolecnému cili,
¢ uplatiiovani jednotného pristupu K uzivateli.

6
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3.2. Dopliikova ¢innost

Pro uzivatele Domova diichodcit Dobré Voda jsou navic k dispozici tyto doplitkové sluzby:
e knihovna,

internetovy koutek,

kaple,

pastoracéni péce,

bufet,

pojizdny bufet (zbozi z bufetu je dovazeno pfimo na pokoje uzivatel),

kadernictvi,

pedikura,

1ékérna.
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4, Socialni péce

4.1. Kapacita zarizeni

Domov diichodcti Dobra Voda u Ceskych Budgjovic poskytuje dvé socialni sluzby: Domov

pro seniory s kapacitou 204 1tizek a Domov se zvlastnim reZimem s kapacitou 45 lazek.

Tabulka 1: Kapacita zarizeni v roce 2020

Poskytovana sluzba

Domov pro seniory

Domov se zvlastnim

reZimem
Kapacita zafizeni 204 45
Pocet uzivateld (k 31. 12. 2020) 192 41
Z toho — muzi 54 16
— Zeny 138 25
Primérny vék uzivatelt 83,0 78,0

Tabulka 2: Zadatelé o sluzbu

Poskytovana sluzba

Domov pro seniory

Domov se zvlastnim
reZimem

Pocet neuspokojenych Zadateld o socidlni
sluzbu

841

296

Tabulka 3: Pocty prijatych uzZivateli a ukonceni pobytu uZivateli

Poskytovana sluzba

Domov pro seniory

Domov se zvlastnim

reZimem
Ptijato celkem uZzivatelt 60 15
Pocet zemftelych uzivatel 64 11
Pocet propusténych uzivateli 5 7

2020




Vyrocni zprava Domova dlichodct Dobra Voda

2020

Tabulka 4: Prispévek na péci

Poskytovana sluzba Domov pro seniory Domov Y zvlastnim
rezZimem
L. stupent 24 3
II. stupent 40 9
1. stupen 64 15
IV. stupent 60 14

Tabulka 5: Vékova skladba uzZivatela

Poskytovana sluzba

Domov pro seniory

Domov se zvlastnim

reZimem
Uzivatelé ve véku 27-65 let 10 6
Uzivatelé ve véku 66-75 let 40 10
Uzivatelé ve véku 76-85 let 55 17
Uzivatelé ve véku 86-95 let 80 7
Uzivatelé ve veéku nad 96 let 7 1

Tabulka 6: Mobilita uZivatela

Poskytovana sluzba

Domov pro seniory

Domov se zvlastnim

nebo technickych pomiicek

reZimem
Uzivatelé trvale upoutani na lizko 71 7
Uzivatelé mobilni za pomoci druhé osoby 73 9
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Tabulka 7: Uhrady za pobyt a stravu Domov pro seniory
Druh pokoie Ubytovani | Stravovani Celkem Celkem
POKOJ zaden zaden denné mésicné
Jednoltzkovy s vlastni koupelnou 210,- K¢ 170,- K¢ 380,- K¢ 11 552,- K¢
Jednoluzkovy se spolecnou 200-K¢ | 170-K¢ | 370-K& | 11248-Ke
koupelnou pro dva pokoje
Jednolizkovy pokoj s umyvadlem 170,- K¢ 170,- K¢ 340,- K¢ 10 336,- K¢
Dvoultizkovy pokoj s viastni 190-K& | 170-K& | 360-K& | 10944, K¢
koupelnou
Dvoulizkovy se spolecnou 180,- K& 170, K& 350,-K& | 10640, K&
koupelnou pro dva pokoje
Apartman 210,- K¢ 170,- K¢ 380,- K¢ 11 552,- K¢

Tabulka 8: Uhrady za pobyt a stravu Domov se zvla§tnim reZimem

. Ubytovani Stravovani Celkem Celkem
Druh pokoje « ‘%
zaden za den denné mésicné
Jednoluzkovy se spolecnou 200,- K& 170,- K& 370,-K& | 11248-Kg&
koupelnou pro dva pokoje
Jednoluzkovy pokoj s umyvadlem 170,- K¢ 170,- K¢ 340,- K¢ 10 336,- K¢
Dvoultizkovj pokoj s vlastni 190-K¢ | 170-K& | 360-K& | 10944- K&
koupelnou
Dvoulizkovy s spoletnou 180-K¢ | 170-K& | 350-K& | 10640.-K<
koupelnou pro dva pokoje
Dvoulizkovy pokoj s umyvadlem 160,- K¢& 170,- K¢ 330,- K¢ 10 032,- K¢&
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4.2. Cinnost socialniho useku

Jednou ze zakladnich ¢innosti socialnich pracovnic je poskytovani poradenstvi, které pomaha
nejen seniorim, ale také jejich rodinam ¢i pecujicim osobam v dobé, kdy fesi neptiznivou
socialni situaci. Socialni pracovnice jsou napomocny zorientovat se seniorum v Situaci,
ve které se ocitli a podporuji je pii hledani moznych feseni, nalezeni vhodné a dostupné
socidlni sluzby, kterd mize mit podobu terénni socialni sluzby ¢i vhodné pobytové socidlni
sluzby, vyuzivani vhodnych kompenza¢nich pomtcek, zajisténi paliativni péce apod.
Poradenstvi zahrnuje rady, informace, podporu, doprovazeni.

Socialni pracovnice vedou jednéni se zajemcem o sluzbu, pfijimaji jeho zadost o poskytovani
socidlni sluzby, ktera je pak projednavana piijimaci komisi. Po projedndni Zadosti je z4jemce
pisemn¢ informovan o zarazeni jeho zadosti do evidence zadateld. V opa¢ném piipadé je zajemci
zaslano pisemné oznameni, ve kterém je uveden diivod nezatazeni Zadosti do evidence zadatelil.

Mezi dal§i cinnosti socidlnich pracovnic Domova dichodci Dobrd Voda dale patii
zpracovavani socidlni agendy uzivateld, jednani s pfislusSnymi urady a institucemi ve prospéch
uzivateld, nakupy, pomoc pifi obstaravani osobnich zalezitosti a pfi uplatiiovani opravnénych
zajmu a prav uzivateld.

Prioritou prace zaméstnancli socialniho tseku (socidlnich pracovnikd, pracovniki
zajistuyjicich aktivizaci uZivateld, manazera socidlni péce) je podpora pro vytvoreni
bezpe¢ného mista pro uzivatele, ve kterém naleznou pocit respektu, dastojnosti, jistoty,
informovanosti, psychické a socialni podpory. Dilezitym faktorem pro vytvofeni takového
prostiedi je také spoluprace s rodinami uzivateld, kdy nam zélezi na zachovéani funkcnich
vztahli mezi rodinnymi pfisluSniky a uzivateli.

Cinnost socialniho useku, tak jako ¢innost vSech ostatnich tisekii Domova diichodcti Dobra
Voda, byla zna¢né ovlivnéna preventivnimi opatifenimi pfijatymi proti Siteni nakazy Covid-19.
Velka vétSina socialnich, aktivizac¢nich 1 kulturné-spolecenskych aktivit byla omezena
a smétfovala k Cisté individudlni praci s uzivatelem, k psychosocialni podpote. V dobé
uzavieni a zdkazu ¢i omezeni navstév se zameéstnanci uzivatelim vénovali zejména
individualné. Pracovnici ptimé obsluzné péce, aktivizacni pracovnici a socialni pracovnici
se tak stali pro uzivatele na dlouhou dobu jedinymi prostfedniky kontaktu s ostatnim svétem
a rodinou a byli pro né velkou oporou.

V bieznu 2020 se nckolik uzivatelli piihlasilo se svymi piispévky do literarni soutcéze
,Polabska vrba“. Téma této soutéze bylo pro rok 2020 ,Kiizem krazem aneb jak jsme
cestovali“, se kterym vyhral jeden z naSich uZzivatelii. Polabska vrba je literdrni soutéz
kazdoro¢né vyhlaSovand Knihovnou Eduarda Petisky ve spolupraci s Méstem Brandys
nad Labem — Stara Boleslav. Je urCena vSem, kdo se citi byt seniorem, a tak je nazyvana téz
soutézi pro pamétniky. Je soucasti projektu ,,Napi§ svlij pfibéh, zachyt’ svou vzpominku!®,
jehoz cilem je sbér vzpominkovych textd. Smyslem soutéze je nabidnout moznost zivotni
rekapitulace a emocionalniho vyjadfeni a poskytnout piilezitost ke sdileni a rozvijeni
vzpominek i k navazani novych socidlnich vazeb. Ugast ve zmifiovaném projektu zapada
do stale rozvijeného konceptu biografie a reminiscen¢ni terapie, ktera je v Domové duchodct
Dobréa Voda uplatiiovéana.
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V ramci zavadéni biografické koncepce péce byla v ¢ervnu 2020 vytvoiena jiz druhd
kucharka receptt s ptibéhem, ktera vznikla na zaklad¢ rozhovoru s uzivateli a stala se zdrojem
vyuziti regionalni biografie s autentickymi ndzvy lokalnich pokrmii a slouzi k udrzeni
stravovacich zvyklosti nasich uzivatelli s pfesahem zafazeni urCitych recepti do jidelnicka
¢i k aktivizaci béhem peceni na pobytovych oddélenich.

V Cervnu 2020 se na Domov dichodcii Dobra Voda obratila Teologickd fakulta JihoCeské
univerzity v Ceskych Budg&jovicich s nabidkou navazani spoluprice pii feSeni projektu
Virtudlni realita v aktivizaci seniori (VIREAS). Domov diichodcti Dobra Voda se tak stal
aplika¢nim garantem pfi realizaci projektu, tzn. Ze umoznil ovéfeni programu virtudlni reality
pfimo u svych uzivateli a bude dale pripominkovat certifikovanou metodiku. Tento projekt
zapada do spoleCenského zajmu o kvalitu zivota seniorii jako nejrychleji rostouci populacni
skupiny. Jeho smyslem je komplexni feSeni vyuziti virtualni reality jako aktiviza¢niho
nastroje v pobytovych zatizenich a tim zkvalitnéni socidlni prace se seniory. Cilovou skupinu
tvofi zejména seniofi v geriatrickych zafizenich a poméhajici profesionalové, piipadné
domaci pecujici. Zamérem projektu je vytvoieni sady virtudlnich zazitkt jako pfirozené
stimulujiciho prostiedi, které respektuje nejen omezeni, ale i rozvojovy potencidl a stézejni
psychospiritudlni potieby senior, napi. potiebu védomi vlastni dlstojnosti, smyslu
a kontinuity zivotniho piibéhu. Takto pojaty zazitek ma potencial pozitivné ovlivnit
sebevyjadieni a sebevédomi seniora, motivovat ho, podnécovat jeho zvédavost a obecné
posilit jeho osobni pohodu. Nedilnou soucasti feSeni projektu je certifikovand metodika
vcetné pracovnich listl umoziiujici maximalni vyuziti potencidlu nové formy aktivizace

b 413

I V,,nevirtudlnim svété* seniora.

V dobé, ktera omezovala uzivatele v kontaktu s ostatnim spoleCenskym prostiedim, byly
velmi vitané aktivity riznych organizaci i nékterych rodin, které se snazily uzivatele podpofit
pomoci namalovanych obrazki od déti. I takto 1ze navazat mezigenera¢ni spolupraci. Predani
obrazki zprostiedkovali: Ceskobud&jovické biskupstvi, Dobrovolnické centrum ADRA
v Ceskych Budgjovicich, Détska skupina Rybicky a Zakladni $kola a Matefska $kola Mladé.
Nakladatelstvi Albatros vénovalo uZivatelim v ramci podpory desitku knih.

V zati 2020 probéhl v Domové dichodcli Dobra Voda prakticky seminaf zahradni terapie
Zahrada az k lizku, kde mé&li zaméstnanci moznost piedstavit svou praci s prvky smyslové
a zahradni terapie, kterou uplatiiuji v aktivizaci uZivatel. Seminaf ptibliZzil Uc¢astnikiim
Vv teoretické 1 praktické roviné téma zahradni terapie a motivoval je k vyuziti zahradné
terapeutickych aktivit pfi praci s uzivateli.

V roce 2020 se Domov diichodcti Dobra Voda podtvrté zucastnil projektu Ceského rozhlasu
Jeziskova vnoucata, kdy bylo mezi Jeziskova vnoucata rozdéleno 39 ptani uzivateld a kazdé
ptéani naslo své Jeziskovo vnouce. Pfedavani darka uzivatelim tentokrat vzhledem k omezené
moznosti navstév zprostiedkovavaly socidlni pracovnice. Splnéné prani udélala velkou radost
vsem.
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4.3. Volnocasové aktivity

Pracovnici zajistujici aktivizaci uzivateli v Domové diichodcti Dobra Voda nabizi ke zvySeni
kvality zivota, udrzeni zdravotniho stavu, zlepSeni adaptace, zmirnéni stresi a udrZeni
dovednosti a schopnosti v oblasti psychické, fyzické i socidlni volnoCasové aktivity.
Smysluplné vyuziti volného c¢asu podporuje silné stranky kazdého uzivatele. Domov
diichodctt Dobra Voda nabizi volnocasové aktivity, které vychazi z Zivotniho piib&hu kazdého
jedince, z jeho biografie. Uzivatelim je k dispozici lesopark, relaxa¢ni zahrada, terasy,
moznost nakupu a posezeni v mistni kavarné svoln€ dostupnym internetem. Velky
spoleCensky sal je vyuzivan ke kulturnim a spoleCenskym akcim s moznosti organizovani
oslav narozenin. Mistni knihovna nabizi nepfeberné mnozstvi knih s riznorodou tématikou
a s moznosti jejich zapijceni.

Volnocasové aktivity jsou vedeny individudlné 1 skupinové, v téchto oblastech:

Kognitivni trénink:
e trénovani paméti
e literarni kavarna

Pohybova a aktiviza¢ni terapie:
e cviCeni jemné a hrubé motoriky, tan¢irna, boccia

Reminiscen¢ni terapie:
e vzpominkovy klub

Smyslova, zahradni terapie:
e vyuziti mobilnich zdhoni k péstovani bylin a kvétin
e vyroba masti, tinktur, peCenych caji

Spiritualni potieby:
e navstévy bohosluzby v mistni kapli
¢ individualni rozmlouvani knéze s uzivateli
¢ individualni navstéva kaple

Cinnosti zaméiené na nacvik béZnych dennich aktivit:

e panska dilna — vyroba dekorativnich a zavésnych pfedméth (napt. dievény box na
ubrousky, krmitka pro ptaky, poStovni schranka, dievéné dekorace — Velikonoce,
Vénoce)

e damska dilna — peceni sladkého a slaného peciva, prace s pedigem, hackovani, tkani
sedakt, dekorace z filcu, prace s keramickou hlinou

e drani pefi

Spolecenské aktivity:
e prochézky do pfirody
e tematické vylety
e navstévy kina a vystav
e promitani filma ve spolecenském sale
e kulturni programy déti z matetskych a uméleckych skol

13




Vyrocni zprava Domova dlichodct Dobra Voda 2020

e op¢kani buith

e hudebni Zivd vystoupeni, oblibena jsou zejména vystoupeni kapely ,,Muzikanti
z Jiznich Cech® a folklérniho souboru Doudleban

e prodejni jarmarky — na Velikonoce a Vanoce

e navstévy hokejovych utkani

V ramci aktivizace Se pracovnici socialniho Useku zaméfuji i na mezigeneracni setkavani,
mezi které¢ se mize zatadit i spoluprace s Détskou skupinou Rybicky, kdy uzivatelé predcitaji
détem pohadky a setkavaji se s nimi i na nekterych kulturnich akcich a spole¢nych tvotenich.

Jednou z aktivit podporujicich psychiku uzivateli v dobé zakazu ¢i omezeni navstév
v souvislosti s mimofadnymi opatfenimi proti $iteni nakazy Covid-19 bylo zprostfedkovani
kontaktu s rodinou ¢i jinymi blizkymi osobami pomoci vyuziti tableti. Diky aktivni praci
socialnich pracovnic (kontaktovani rodin a domlouvani terminil) i aktivizacnich pracovnik
a oSetfovatelského persondlu tak méli uzivatelé diky pouzivani této elektroniky jedinou
moznost vizudlniho kontaktu se svymi nejbliz§imi, coz jim pfindSelo pocit soundlezitosti,
podporu a radost ze shledani. Tablety slouzily a budou dale uzivatelim slouzit i k jinym
aktivitdm, napf. ke shlédnuti blizkych ¢i vzdélenych mist, poslechu hudby, ziskdni
zajimavych informaci apod.

Ctvrtletnd je vydavan nejen pro nade uzivatele zpravodaj, ve kterém jsou informace
0 planovanych aktivitich a aktualnich tématech. Jsou v ném publikovana riznd témata
od zajimavosti, po vlastni tvorbu uzivatelt, kiizovky apod.

Veskeré volnoCasové aktivity, které jsou naSim uZzivatelim nabizeny, jsou dobrovolné.
UZivatelé mohou také navStivit mistni kapli s kazdotydenni bohosluZzbou. V zatfizeni
je relaxaéni mistnost s kvétinovou vyzdobou, kde si mohou lidé odpocinout a relaxovat nebo
poslechnout vaznou hudbu a poezii. Casto zde také probihaji setkani suzivateli u kavy,
domacich kolacku a lidovych tancd. Pfi reminiscenénich setkanich vzpominaji uzivatelé, jak
se zilo kdysi a jak se Zije dnes. VesSkeré terapie, Cinnosti a aktivity provadéné s uzivateli
se odvijeji od jejich biografie (zivotniho ptibéhu), tudiz jsou konkrétnimu ¢lovéku Sité primo
na miru tak, aby ho zajimaly a napliovaly.

4.4. Dobrovolnicka ¢innost

I pfes omezeni v dobé mimotradnych opatfeni proti Sifeni ndkazy Covid-19 pokracovala
spoluprace s Dobrovolnickym centrem ADRA v Ceskych Budgjovicich. V dob& zakazu
navstév dobrovolnici hledali jiné cesty pro udrzeni kontaktu s uzivateli, a to v podobé¢ zasilani
dopist ¢i telefonickych hovort a zasilani balickii. Dale pracovnici Dobrovolnického centra
ADRA vyjadtili podporu také personalu Domova duchodct dobra Voda a obdarovali diky
nabidce firmy Pizza Point v Ceskych Budé&jovicich personal tfinacti pizzami.

V pribéhu roku zde plisobilo celkem 15 dobrovolnika, ktefi uzivatelim vénovali dohromady
129 hodin.
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Dobrovolnicka ¢innost v Domové diachodcti Dobra Voda vede ke zkvalitnéni péCe o nase
uzivatele. Dobrovolnici se stali béhem né¢kolika let nedilnou soucasti poskytované péce
a délaji pro uzivatele mnoho uziteCnych véci, aniz by za svou ¢innost ocekavali financni
odménu. Domov dichodcti Dobrd Voda se diky dobrovolnictvi otevira Siroké vefejnosti,
vytvaii prostor pro setkdvani lidi vSech generaci, vede k prolinani svéta zdravych
a nemocnych a umoziuje sdileni nejriznéjsich zivotnich osudi.

Prace dobrovolnikd spoc¢iva zejména v naslouchani a rozhovorech, ve vypravéni nebo cteni
knih, spole¢ném hrani stolnich her, lusténi kiiZovek ¢i sudoku nebo spolecnych prochazkach.

Sluzby dobrovolnikil jsou vyuzivany pfedevsim u téch uzivateld, kteti nemaji ptibuzné, nebo
je nikdo z blizkych nenavstévuje. Mezi dobrovolniky a seniory tak vznikaji nové pratelské
vztahy, vzajemné se jeden na druhého t€si, povzbuzuji se a sdileji své prozitky.

V Domov¢ diichodcit Dobra Voda ptisobili nize uvedeni dobrovolnici:

Dobrovolnické centrum ADRA Ceské Budg&jovice

Romana Antlovéa, Jitka Ciglbauerova, Martin Cemy, Anezka Hansalova, Marie
Honsnejmanova, Marcela Medova, Eva Petrti, Véra Reitzovd, Valentina Stiskalov4, Hana
Svandova, Vlasta ZikeSova, Svétlana Mladkova, Pavel Bohus, Jan Sejba, Adéla Vandova

Vsem dobrovolnikiim patii velké podékovani za to, ze vénovali ¢ast svého volna naSim
uzivatelim.
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5. Zdravotni péce

Oblast zdravotni, respektive oSetfovatelské péce, je zajiSténa zdravotnimi pracovniky
dle zakona ¢. 96/2004 Sb., Zakon o podminkach ziskavani a uznavani zpusobilosti k vykonu
nelékarskych zdravotnickych povolani a vykonu cinnosti souvisejicich s poskytovanim
zdravotni péce, a pracovniky piimé obsluzné péce, dle zakona 108/2006 Sb., Zakon
0 socialnich sluzbach. Mezi nelékaiské zdravotni pracovniky patii vSeobecné sestry, praktické
sestry, fyzioterapeuti a nutri¢ni terapeut. Diky zajiSténi oSetfovatelské péce ze strany
vSeobecnych sester je mozno vykazovat oSetfovatelské vykony v zavislosti na indikaci
praktického 1ékafe zdravotnim pojistovnam a pozadovat za né tthradu (viz. Tabulka ¢. 9).

Tabulka 9: Vykazana péce a uhrady od zdravotnich pojiSt'oven za rok 2020

Zdravotni pojiStovna Body Poé%tlgﬁzelt:f'(\e/ngfoc(; lg)l;g teli Uhrady ZP
Vseobecna ZP 6.689.665,00 239 7.929.002,54 K¢
Vojenska ZP 932.787,00 32 1.104.232,44 K¢
Ceské priimyslova ZP 89.280,00 7 105.802,10 K¢
Oborova ZP 165.859,90 7 196.321,60 K¢
ZP Ministerstva vnitra 835.953,60 22 990.643,71 K¢&
Soucdet: 8.713.545,50 307 10.326.002,39 K¢

5.1. Osetrovatelska péce

Domov dichodcti Dobra Voda zajistoval vroce 2020 uZivatelim oSetfovatelskou péci
odpovidajici jejich zdravotnimu stavu. Tato péce byla poskytovana v nepietrzitém pracovnim
rezimu.

Vseobecnymi sestrami byla zajiStovana zdkladni a specializovand oSetfovatelska péce,
preventivni, diagnostickd, 1écebna, neodkladnd i dispenzarni. Tato péce byla dale dopliiovana
¢innostmi pracovnikll pifimé obsluzné péce, kteti zajiStovali pomoc pii osobni hygiené,
oblékani, stravovani apod. Velky diiraz byl kladen na motivaci uzivatelli v zachovani jejich
sobéstacnosti a zvladani béznych dennich ¢innosti.

Vzhledem K nepfiznivé epidemiologické situaci Vv souvislosti s onemocnénim Covid-19
zpiisobené novym koronavirem s ozna¢enim SARS-CoV-2 bylo nutné pfistoupit v roce 2020
Kk pfisngjsim protiepidemickym opatfenim tak, aby bylo zabranéno dalSimu Sifeni
onemocnéni. Pravidelné byl sledovan zdravotni stav uZivateld a pii zjisténi rizikovych faktord
onemocnéni doslo k jejich doCasné izolaci v prostorech, které byly vyclenéné pro tuto situaci,
tzv. Covid zdéna. PéCi o né zajiStoval pouze urCeny persondl, aby nedoslo k pienosu
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onemocnéni na dals$i oddéleni. Nedilnou soucasti hygienicko-epidemiologickych opatieni
bylo pouzivani ochrannych pomiticek dychacich cest — zejména jednordzovych ustenek,
pozdéji respiratori tiidy FFP2 nebo KNO95 bez vydechového ventilu, déale jednorazovych
ochrannych plasth, celotélovych oblekd, stitd, rukavic, a zvySend dezinfekce rukou,
ale i vSech povrchii v celém objektu. Dalsim preventivnim opatienim bylo pravidelné
testovani uzivatell, zaméstnanci a navstév antigennimi testy.

Vykony oSetfovatelského persondlu, které byly indikovany praktickym Ilékafem, byly
vykazovany na zdravotni pojistovny dle odbornosti 913 a hrazeny z vetejného zdravotniho
pojisténi uzivateli. Domov dichodci Dobrda Voda mé uzavienou Zvlastni smlouvu
0 poskytovani oSetfovatelské a rehabilitani péce v zafizenich socialnich sluzeb poskytujicich
pobytové socidlni sluzby celkem s péti zdravotnimi pojiStovnami — VSeobecnd zdravotni
pojistovna, Vojenska zdravotni pojistovna, Ceska pramyslova zdravotni pojistovna, Oborova
zdravotni pojiStovna zaméstnancli bank, pojisStoven a stavebnictvi a Zdravotni pojistovna
ministerstva vnitra.

Osetrovatelska péce byla v roce 2020 poskytovana v souladu s OSetfovatelskymi standardy,
které byly pribézné aktualizovany podle nejnovéjSich poznatkii a doporuceni. V této
souvislosti probihalo také dal$i nutné vzdélavani zaméstnancu.

Na zaklad¢ vzdélavaciho planu probéhla v Domové diichodcti Dobra Voda série odbornych
seminafi, pii kterych si pracovnici oSetfovatelského tiseku prohlubovali své znalosti a dale
je aplikovali do své praxe.

Osetrovatelsky personal se ve spolupraci se socidlnimi pracovniky dlouhodobé snazi
0 individudlni pfistup k uzivateliim a vytvareni pfijemného rodinného prostredi.

Vitdme navstévy rodinnych piislusniki a ptfatel nasich uzivatelli a velice si vaZime jejich
zapojeni se do oSetfovatelského procesu v ramci poskytovani pobytové socidlni sluzby.

5.2. Lékarska péce

V Domové dichodcti Dobra Voda vroce 2020 2-3x tydné ordinoval prakticky lékar,
u kterého se mohli uzivatelé zaregistrovat. Pokud se uzivatel rozhodl ponechat registraci
u svého ptuvodniho praktického 1ékate, bylo jeho ptani respektovano a veskera 1ékaiska péce
byla potom zajist'ovana timto 1ékatem.

Z 1ékaru specialistii dlouhodobé navstévuji uzivatele Domova diichodcti Dobra Voda 1x tydné
psychiatr, 1x za mésic neurolog, dermatolog a pneumolog. Dale je 1x tydné nebo dle potieby
zajisStovana doprava do stomatologické ambulance. K ostatnim specialistim je uzivatelim
zajistovana doprava s doprovodem.

5.3. Rehabilita¢ni péce
Rehabilitacni péce byla v Domové diichodcti Dobra Voda v roce 2020 zajistovana primarné

fyzioterapeuty, déale pak vSeobecnymi sestrami, pracovniky piimé obsluzné péce
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a zamestnanci zajistujicimi aktivizani Cinnosti. Kazdy fyzioterapeut mél na starosti své
oddéleni, kde dle indikace praktického lékafe zajisStoval odbornou rehabilitacni Cinnost.
Cely tym fyzioterapie pravidelné poradal ve spoleCenském sale skupinova cviceni, kterda méla
za cil zlepsit nejen fyzickou, ale i1 psychickou kondici uZzivatelt.

5.4. Nutri¢ni péce

Nedilnou soucasti komplexni oSetfovatelské péce v Domové diichodci Dobra Voda v roce
2020 byla nutricni péce. Ve spolupraci s nutricnim terapeutem byl vhodné sestavovan
jidelni¢ek tak, aby byla strava pestra a bohatd na dulezité¢ ziviny. Cilem byla vcasna
identifikace 0sob s nedostate¢nym piijmem zivin, u kterych byla kompenzovana strava
pomoci tzv. sippingu.
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6. Hospodareni organizace

6.1. Vynosy

Rozhodujici vynosy organizace tvofily v roce 2020 thrady od uzivatelii za jejich pobyt
astravu, dale piispévky na pé¢i zasilané Utadem prace a v neposledni fadé i platby
od zdravotnich pojistoven za zdravotni péci poskytovanou uzivatelim. Mezi vyznamné
vynosy Domova diichodcti Dobra Voda patii trzby Lékarny Pod Lesem, vynosy z prani pradla

-----

V roce 2020 bylo ze strany Domova diichodct Dobrd Voda zadano z rozpoctu Jihoceského
kraje v dotaénim programu pro rok 2020 o tc¢elovou dotaci ve vysi 69.428.877,- K¢&. V ramci
dotac¢niho tizeni JihoCeského kraje pro podporu poskytovani socialnich sluzeb pro rok 2020
bylo schvéleno usnesenim Zastupitelstva JihoCeského kraje ¢&. 24/2020/ZK-26 ze dne
20. 2. 2020 poskytnuti neinvesticni ucelové dotace ve vysi 43.581.000,- K¢, coz je 62,77 %
zadosti.

Z rozpoctu Jiho€eského kraje obdrzel Domov diichodcti Dobra Voda v roce 2020 neinvesti¢ni
ptispévek na kryti provoznich nakladi véetné odpisi ve vysi 20.000.000,- K¢, ktery byl
schvaleny usnesenim Zastupitelstva JihoCeského kraje ¢. 382/2019/ZK-25 ze dne
12.12.2019. V prosinci 2020 probéhlo dofinancovani neinvesti¢niho ptispévku na kryti
provoznich nakladd organizace ve vysi 15.948.059,- K¢&.

Z rozpoctu Jiho€eského kraje déale obdrzel Domov dichodcit Dobrd Voda dotaci na vybaveni
pokoji koncovymi zafizenimi a ipravu spoleéné televizni antény v souvislosti s piechodem
na vysilaci standard DVB-T2 ve vysi 170.000,- K¢.

V roce 2020 Domov diichodci Dobrda Voda obdrzel dotaci na realizaci projektu Dé&tska
skupina z Opera¢niho programu Zaméstnanost financovanou z Evropského socialniho fondu
a statniho rozpoctu na zéklad€ rozhodnuti ¢. OPZ/1.2/101/0015979 ve vysi 1.248.300,- K&.

V souvislosti s vyskytem epidemie Covid-19 a s tim souvisejicimi mimofadnymi opatienimi
proti Sifeni této epidemie bylo v roce 2020 vyhlaSeno nékolik mimotadnych dotacnich tizeni
Ministerstva prace a socialnich véci (dale jen ,,MPSV*) a Ministerstva zdravotnictvi (dale jen
»MZ). Ze statniho rozpoctu obdrzel Domov diichodcti Dobra Voda tyto prostiedky:
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2020

Tabulka 10: Dotaéni Fizeni v souvislosti s vyskytem Covid-19

Poskytovatel | Dota¢ni program Utel dotace Poglfytnuta
Castka
mimotadné financni ohodnoceni zaméstnanct Y
MPSV program podpory C V socidlnich sluzbach 4.970.904,- K¢
financovani zvySenych provoznich vydaju
MPSV/ program podpory |a S&Vl.r'lfr:lCI’V}’lpadku prijma v sogv1s}c?st1 ’ 553.179 - K&
D S pfijimanim karanténnich, mimotadnych
a krizovych opatfeni v socidlnich sluzbach
MZ mlmoragln? ﬁnang;n f)hodncchm zdravotnickych 785.325,- K&
pracovnikil v socialnich sluzbach
financovani trvani zvySenych provoznich vydaju
a sanaci vypadku piijmi v souvislosti <
MPSV program podpory E S pfijimanim karanténnich, mimotadnych 3.232.466,50 K&
a krizovych opatieni v socialnich sluzbach
6.2. Naklady

Mezi nejvyznamnéj$i ndklady Domova dichodcti Dobra Voda patii jednoznacné osobni
naklady. Dalsi dulezité polozky jsou ndklady na potraviny, energie, opravy a udrzovani.
Podstatnou ¢ast nakladu tvofi i odpisy majetku organizace.

6.3. Rozbor hospodareni a hospodarsky vysledek

Hospodateni organizace se fidi rozpoctem néakladii a vynost, odpisovym pldnem a planem
poftizeni investic a oprav, které kazdorocné schvaluje Rada Jihoceského kraje.

Tabulka 11: PInéni rozpoctu:

Plan 2020 v tis. Skute¢nost 2020 v tis.
Néklady celkem 153.976 158.245
Vynosy celkem 153.976 158.246
Hospodatsky vysledek pred 0 1
zdanénim

Vysledek hospodateni za rok 2020 z hlavni ¢innosti byl vykézan ve vysi 1 tis. K¢, vysledek
hospodareni z hospodaiské ¢innosti ve vysi 230 tis. K&. Zisk z hospodaiské ¢innosti byl pouzity
na uhradu ndkladd c¢innosti hlavni. Néklady organizace byly cerpany ve vysi 102,77 %
planovanych a vynosy organizace byly tvofeny ve vysi 102,77 % planovanych.
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Tabulka 12: PInéni odpisového planu:

Plan 2020 Skutec¢nost 2020

Odpisy dlouhodobého majetku 8.984 tis. K¢ 8.907 tis. K¢

Plan odpist byl plnén ve vysi 99,14 %.

6.4. Majetek

Organizaci Domov dichodcti Dobrda Voda byl svéfen na zakladé ziizovaci listiny majetek
k hospodateni, ktery je ve vlastnictvi ztizovatele JihoCeského kraje, zastoupeného hejtmanem
MUDr. Martinem Kubou. Celkova hodnota dlouhodobého majetku (stalych aktiv) v roce 2020
Cinila 174.144.652,55 K¢, hodnota obézného majetku (obéznych aktiv) ¢inila
115.088.891,49 K¢. Vlastni kapital ve sledovaném roce €inil 205.168.422,23 K¢ a cizi zdroje
Cinily 84.065.121,81 K¢.

6.5. Inventarizace majetku

Ke dni 31. 12. 2020 byla organizaci provedena fadna inventarizace majetku a zavazkt
organizace. Pfi inventufe bylo shledano manko ve zbozi v bufetu ve vysi 199,53 K¢
a piebytek ve zbozi vlékarné ve vysi 26,45 KE. Nebyl nalezen zadny neupotiebitelny
majetek, ani nebyly zjiStény zavazky nebo pohledavky vhodné k odepsani. Zprava
0 provedené inventarizaci je uloZena v organizaci.

6.6. Fondy organizace

Fond kulturnich a socialnich potieb byl tvofen ptidélem 2 % z hrubych mezd organizace,
coz Vroce 2020 predstavovalo castku 1.780.928,30 K¢. Z tohoto fondu byly v roce 2020
hrazeny zaméstnanciim piispévky na obédy, pfispévky na penzijni ptipojisténi a penézni dary
k Zivotnim jubileim.

Rezervni fond byl v roce 2020 tvoien finan¢nimi dary v celkové vysi 298.385,- K¢ a pridélem
ze zlepSeného vysledku hospodateni roku 2019 ve vysi 12.567,33 K¢. Z pfijatych finan¢nich
darti organizace pouzila ¢astku 28.600,- K¢ na nakup pomticek a vytvarného materialu pro
enkaustiku a dale castku 33.468,- K¢ na thradu ndklad spojenych s provozem Domova
dichodcii Dobra Voda.

Fond investic byl v roce 2020 tvoten z odpist investi¢niho majetku ve vysi 8.897.010,08 K¢,
cerpan byl na financovani investi¢nich potieb organizace ve vysi 2.762.749,32 K¢.
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Tabulka 13: Fondy organizace

Stav k 1. 1. 2020 v K¢ Stav k 31. 12. 2020 v K¢
Fond FKSP (412) 2.090.309,84 2.925.233,14
Rezervni fond (413) 2.756.394,87 2.768.962,20
Rezervni fond (414) 761.015,71 1.246.895,30
Fond investic (416) 18.072.763,20 24.207.023,96
Celkem 23.680.483,62 31.148.114,60
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6.7. Zaméstnanci

Pocet zaméstnanci se v prubéhu roku 2020 mirn¢ zvysil (viz Graf 1 aPtiloha 2), coz bylo
zpisobeno personalnim posilenim nékterych organizac¢nich ttvar, predevSim se postupné
s presahem do roku 2021 zacala zlepSovat situace s personalnim posilenim pracovnich mist
kuchate, ¢asteénd diky vlivu mimotadnych opatieni v Ceské republice i zahrani&i v souvislosti
s pandemii Covid-19, doslo k navySeni pracovnich uvazkli pracovni pozice dé€lnik v pradelné,
apodatilo se také trochu rozsifit tym vSeobecnych a praktickych sester. Od 1. 2. 2020 vzniklo
také nové pracovni misto administrativniho pracovnika pro oSetfovatelsky usek s cilem
snizeni administrativni zatéze vSeobecnych sester. Do této statistiky nejsou zahrnuti
zameéstnanci pracujici v ramci dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér, kteti jsou
uvedeni samostatné v grafu ¢. 3.

Celkova fluktuace zaméstnancii byla vyrazné ovlivnéna piedevS§im dlouhodobym
nedostatkem kvalitnich a stabilnich zaméstnancti V piipad¢ potieby obsazeni volnych
pracovnich mist specificky odborné zaméfenych pracovnich pozic jako jsou napt. kuchafi
anové 1 vSeobecné sestry. V roce 2020 byla nejéastéj$im zpusobem ukonceni pracovniho
poméru vypovéd ze strany zaméstnance, a to nejvice z divodld celkové ndrocnosti prace
s cilovou skupinou uzivatelli socialnich sluzeb domov pro seniory a domov se zvlastnim
rezimem.

Praimérny hruby plat za rok 2020 byl 35.125,- K¢, prumérny hruby plat pracovni pozice
pracovnik pfimé obsluzné péce, coz je stézejni pracovni pozice pro poskytovani socidlnich
sluzeb domov pro seniory a domov se zvlasStnim rezimem S nejvysSim poctem zaméstnancii
byl 34.418,- K¢&. Praimérny hruby plat pracovni pozice vSeobecna sestra, ktera je stézejni
z hlediska oSetiovatelské péce, byl v roce 2020 48.070,- K¢.

Graf 1: Zména pocétu zaméstnanci v pribéhu roku 2020
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Nejvice zaméstnanct zahrnovaly pracovni pozice piimé péce (viz Graf 10 a Piiloha 3).
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Graf 2: RozloZzeni zaméstnancu podle ¢etnosti v typech pracovnich
pozic v roce 2020

= feditel (1)
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@ Détska skupina Rybicky (3)
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Poznamka: THP = Technicko hospodarsti pracovnici

Od btezna roku 2020 byla prace s lidskymi zdroji v Domové diichodcti Dobra Voda znaéné
ovlivnéna pandemii onemocnéni Covid-19 a s tim souvisejicimi opatfenimi. V oblasti prace
s lidskymi zdroji byl kladen diraz na omezeni pocétu zaméstnancl, kteti spolu pfijdou
vzajemné osobné do kontaktu. V rdmci kancelatrskych profesi byl pti prvni jarni viné doc¢asné
nastaven takovy rezim, aby byl v kazdé samostatné kancelaii vzdy pfitomen pouze jeden
zaméstnanec. V radmci Useku piimé péce Citajiciho nejvetsi pocet zaméstnanci byl
od 1. 4. 2020 do 30. 6. 2020 nastaven krizovy model smén, kterym byli rozdéleni zaméstnanci
kazdého pobytového oddéleni do dvou skupin, které se mezi sebou vzijemné nepotkaly.
Zaroven byli také zaméstnanci striktné¢ vymezeni pouze na jedno pobytové oddéleni bez
jakéhokoliv vyjime¢ného vypoméhani najinych oddélenich. V podobném rezimu byl
stanoven harmonogram stravovani zameéstnanct v jidelné tak, aby se mezi sebou ani pfi
obédech nepotkavali zaméstnanci riznych oddéleni, nejen téch pobytovych. Velmi vzrostl
pocet zaméstnancli pracujicich v rdmci dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér
(viz Graf 3). Na jafe roku 2020 a pak ptedev§im na podzim roku 2020 zaroven s druhou vinou
pandemie nakazy Covid-19 v Ceské republice, kdy nebylo mozné predem piedvidat vyvoj
poctu nakaZenych mezi uzivateli a zaméstnanci, bylo potfeba se pomérmné rychle pfipravit
na rizné krizové varianty zabezpeceni chodu vSech organizacnich utvarii. Izolace a karantény
dle v té dobé platné legislativy mohly totiz velmi rychle vyfadit z provozu pomémé velkou
¢ast zaméstnanci Domova diichodci Dobra Voda. Diky témto zaméstnancim a také diky
diislednému dodrZovani nastavenych vnitinich pfisnych hygienickych opatfeni nejkrizovéjsi
scénafe nenaplnily a provoz byl po celou dobu bez problému zabezpecen. Jak lze dale vycist
Z Grafu ¢. 3, tak velka ¢ast z t€chto zaméstnanci zase do konce roku 2020 dohody o pracich
konanych mimo pracovni pomér ukoncila. Jejich vypomoc totiz dale i vzhledem k upravé
legislativy ve véci nafizovanych karantén zaméstnanct v socialnich sluzbach a také vzhledem
k prioritnimu ockovani zaméstnancti socidlnich sluzeb proti ndkaze Covid-19 nebyla a neni
Vv takové mife potiebna.
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Graf 3: Zména poctu zaméstnanci v ramci dohod o pracich konanych
mimo pracovni pomér v pribéhu roku 2020
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7. Détska skupina Rybicky

Kapacita Détské skupiny Rybicky je 12 déti a oteviraci doba je od 6:00 hod do 19:30 hod.
V obdobi od 1. 1. 2020 do 30. 12. 2020 dochazelo do détské skupiny na pravidelnou
I nepravidelnou dochazku 24 déti, z toho bylo 9 déti zaméstnanci Domova diichodctt Dobra
Voda.

Pfijimaci fizeni na Skolni rok 2020/2021 bylo ukonceno dle pravidel Détské skupiny Rybicky
k 30. 5. 2020. Vsichni zakonni zastupci byli informovani dne 1. 6. 2020 o vysledku tohoto
fizeni e-mailem. Na Skolni rok 2020/2021 se neuvolnilo Zadné misto s denni dochazkou.
Z détské skupiny odchazeji pouze déti, které byly pfijaty na odpoledni dochazku v rdmci
socializace, a to do matefskych skol.

O déti v Détskeé skupin€ Rybicky pecuji tii pe€ujici osoby pracujici na hlavni pracovni pomér,
jedna pecujici osoba pracujici v rdmci dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér.
Vsechny pecujici osoby spliuji dle legislativy odbornou kvalifikaci osob pro praci v détské
skuping. Ttidni plan vychovy a péce na Skolni rok 2020/2021 je koncipovan tak, aby svym
obsahem odpovidal v€ku, moznostem, zajmim i potfebam déti a vychéazel z Planu vychovy
a péce Détské skupiny Rybicky. Vystupy z Ttidniho planu vychovy a péce jsou hodnoceny
kladné.

Pecujici osoby usiluji o to, aby déti byly fyzicky zdatné se vztahem k piirodé, hudbg,
matetskému jazyku, vSem generacim, schopné komunikovat s druhymi, spolupracovat,
nachazet rizné zplsoby feSeni situaci a sporl, se zdjmem o okolni svét. Z vysledkl
hodnoticich listli déti je zfejmé, ze se tyto cile dafi naplnit s pfihlédnutim k individualnim
moznostem jednotlivych déti.

V ramci evaluace Détské skupiny Rybi¢ky vypliuji peCujici osoby dvakrat ro¢né
autoevaluacni dotazniky, které slouZi jako jeden z néstrojii dal$iho profesniho rozvoje. Vnitini
evaluace je zaloZzena na prubézném hodnoceni prace pecujicich osob, hodnoceni déti
a spolupréci s rodici. Jeho nedilnou soucasti je 1 dotaznik pro rodiCe, jehoZ cilem je ziskani
nazorl vypovidajicich o kvalité a pé¢i Détské skupiny Rybicky. Z hodnoceni rodi¢t vyplyva,
Ze jsou s vychovou a péci v Détské skupiné Rybicky velmi spokojeni.

V ramci projektu Podpora implementace détskych skupin a v souvislosti s mimofadnymi
opatfenimi bylo Ministerstvem prace a socialnich véci umoznéno absolvovat seminaie
a skoleni online. Tuto nabidku vyuzily vSechny pecujici osoby a vedouci Détské skupiny
Rybicky.

K 30. 6. 2020 bylo dokonéeno oploceni hraci plochy Détské skupiny Rybicky. Hiisté
je vybaveno hracimi prvky: détskym piskovistém, détskym domkem, dfevénou kladinou
a didaktickymi hrackami pro hry, zabavu a rozvoj déti.

Détska skupina Rybicky spolupracuje v ramci plnéni Planu vychovy a péfe s Mateiskou
Skolou a Zakladni Skolou Dobra Voda u Ceskych Budgjovic, knihovnou obce Dobra Voda
u Ceskych Budéjovic a modelaiskou dilnou PB-Model.
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Détska skupina Rybicky byla v provozu po celou dobu probihajici epidemie onemocnéni
Covid-19. S ohledem na vyjimku udélenou usnesenim Vlady Ceské republiky pro détské
skupiny pii zafizeni socidlnich sluzeb a poskytovani sluzeb péce o dité pro zaméstnance
zafizeni socialnich sluzeb nabidlo vedeni Domova dichodci Dobrd Voda zaméstnancim
umisténi ditéte v détské skupiné po dobu uzavieni jejich kmenové mateiské Skoly.
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8. Lékarna Pod Lesem

Cely rok byl charakteristicky koronavirovymi opatienimi, kdy pretrvaval nartst zakaznikt
Z obce Dobra Voda u Ceskych Budgjovic a okoli, kteii kladné hodnotili moznost piipravy
1€kt na zakladé¢ telefonické objednavky nebo SMS. Oproti roku 2019 vzrostl celkovy pocet
zékazniki o 750, diky cemuz se zvysil obrat o 150.000,-K¢.

Personaln¢ Lékarnu Pod Lesem stabilizovala pomoc prace na dohody, a to magistry
a laboranta farmacie. I pfes opétovné podavani inzeratl na magistra farmacie nebyl nalezen
vhodny kandidat.

Potencialni rizika cenovych zmén se Lékarna Pod Lesem snazi kompenzovat nastavenim
norem tak, aby byly co nejmensi zasoby na skladé, sledovanim vyvoje cen na trhu,
sledovanim aktualnich informaci ze strany Ceské lékarenské komory, ktera vychazi
onlinovymi webinafi 1ékarnam vstiic.
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9. Kontroly v organizaci

V Domové dichodcti Dobra Voda probéhly v roce 2020 dvé kontroly. Pro piehlednost jsou
informace tykajici se pfedmétt kontrol, zjiSténych vysledkli a naslednych opatieni, uvedeny
¢islovanim K1 a K2.

K1

V lednu 2020 byla provedena kontrola Oblastnim inspektoratem prace pro JihoCesky kraj
a Vysocinu. Pfedmétem kontroly bylo dodrZzovani povinnosti na tiseku ndhrad, na useku
odménovani zaméstnanci, tseku pracovni doby a na tseku pracovniho poméru nebo dohod
0 pracich konanych mimo pracovni pomér. Kontrolou byl zjistén jeden drobny spise
technicky nedostatek, ktery byl napraven.

K2

V tnoru 2020 proved| Finanéni afad pro Jiho¢esky kraj, Oddé€leni kontroly zvlastnich ¢innosti
I danovou kontrolu rozpoc¢tové kazné. Kontrolou nebyly zjistény zadné nedostatky.
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10.

Spole¢enské a kulturni akce poradané v roce 2020

V roce 2020 byly pro uzivatele Domova diichodcit Dobra Voda usporadany tyto spolecenské

akce:

6. 1.
10.
13.
21.
22.
24,
217.
29.
3.2.

5. 2.

15. 2.
18. 2.
2.3.

3. 7.

8.7.

15.7.
16. 7.
29. 7.
9.8.

11. 8.
13. 8.
20. 8.
24. 8.
25. 8.
3.0.

9.9.

10. 9.
11.9.
15.9.

e

Prednaska pana Hansala Cesta po Indii na motorkéach
Promitani filmu Dalskabaty, hii$na ves ...

Joga v dennim zZivote s pani Marcelou Mukti

Cestovatelska prednaska pana Kovaie

Navitéva hokejového utkani Ceské Budgjovice: Poruba
Vylet do obchodniho centra Terno

Drani pefti

Tancirna

Navstéva kina Kotva - Diashow Anglie

Hudebni vystoupeni détského souboru Baboucci
Masopustni koleda souboru Doudleban.

Muzeum — vystava orchideji a dalSich exotickych exponatt
Navitéva hokejového utkani Ceské Budgjovice: Slavie Praha
Cestovatelské promitani - Diashow Svycarsko

Vylet do obchodniho centra Terno

Vylet na Lomecek

Taborak s kapelou Fotrs

Letni kino Po strni$ti bos

Hudebni vystoupeni Muzikanti z jiznich Cech

Vylet ZOO Dvorec

Letni kino film Teorie tygra

Odpoledni kino-romanticky film

Odpoledni kino — akéni film

Vylet UNI HOBBY

Odpoledni kino Hannibal: Nepfitel Rima

Navstéva harmonikare pana Korandy na pokojich uzivatel
Navstéva harmonikare pana Korandy na pokojich uzivatel
Ukazka dravych ptakl s panem Vondruskou

Vylet do obchodniho centra Terno

Vsem, ktefi se na té€chto kulturnich akcich jakymkoliv zptisobem podileli, velmi dékujeme.
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11. Zavér

Na Uplny zavér bych rada touto cestou podékovala vSem zaméstnanctim, ktefi prispéli svou
¢innosti k vytvareni stavajicitho zazemi a Urovné poskytované sluzby uzivatelim a zaroven
pripojuji podékovani i vS§em darctim, sponzoriim a dobrovolnikiim.

ﬂ/&@ A/

Jana Zadrazilova, feditelka
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12.  Vyrocni zprava o ¢innosti v oblasti poskytovani informaci

Dle § 18 zékona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, je Domovu diichodcii
Dobra Voda jako povinnému subjektu ulozeno do 1. bfezna zvefejnéni Vyrocni zpravy
0 ¢innosti v oblasti poskytovani informaci za predchazejici kalendaini rok, ktera ma obsahovat:

a) pocet podanych zadosti o informace a pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti zadosti,
b) pocet podanych odvolani proti rozhodnuti,

¢) opis podstatnych casti kazdého rozsudku soudu ve véci pre

zkouméni zdkonnosti rozhodnuti povinného subjektu o odmitnuti zadosti o poskytnuti
informace a ptehled vSech vydaji, které povinny subjekt vynalozil v souvislosti se soudnimi
fizenimi o pravech a povinnostech podle tohoto zékona, a to v¢etné nakladl na své vlastni
zaméstnance a nakladt na pravni zastoupent,

d) vycet poskytnutych vyhradnich licenci, véetné odiivodnéni nezbytnosti poskytnuti vyhradni
licence,

e) pocet stiznosti podanych podle § 16a zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfiistupu
k informacim, divody jejich podani a stru¢ny popis zptsobu jejich vyfizeni,

f) dalsi informace vztahujici se k uplatiiovani tohoto zakona.

Postup Domova diichodcti Dobra Voda pro poskytovani informaci upravuje Provadéci pokyn
vedouci socidlniho useku tykajici se jednani se zdjemcem o socialni sluzbu. Socialni
pracovnice postupuji podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.

pocet podanych Zadosti o informace - 49

pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti Zadosti - O

pocet podanych odvolani proti rozhodnuti - 0

vycet poskytnutych vyhradnich licenci - 0

pocet stiznosti podanych podle § 16a zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim - 0

a) pocet podanych Zadosti o informace a poc¢et vydanych rozhodnuti o odmitnuti Zadosti

V roce 2020 obdrzel Domov diichodcti Dobra Voda 49 Zadosti o poskytnuti informaci dle § 13
zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, souvisejici s podminkami piijeti
nového uzivatele a sjeho pobytem v Domové dichodcti Dobra Voda. Z celkového poctu
zadosti bylo 6 zadosti o informace zaslanych e-mailem. Témto zddostem bylo vyhovéno, a to
formou pisemného poskytnuti informace. Zadosti o poskytnuti informaci podanych ustné
(telefonicky ¢i pfi osobnim jednani) bylo evidovano 43 a vSem bylo vyhovéno. Odpovéd’ byla
poskytnuta vzdy obratem, stejnou formou, jakou byla pfijata zadost.

b) pocet podanych odvolani proti rozhodnuti

V souvislosti s vydanim rozhodnuti o odmitnuti zaddosti na zaklad¢ Ustanoveni § 15 odst. 1
zakona ¢. 106/1999 Sb.: ,, Pokud povinny subjekt zadosti, byt i jen zcdsti, nevyhovi, vyda
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ve lhute pro vyrizeni Zadosti rozhodnuti o odmitnuti Zadosti, popripadé o odmitnuti casti

Zadosti, s vyjimkou pripadii, kdy se zZadost odlozi*, nebylo podano odvolani proti rozhodnuti
0 neposkytnuti informace. Rozhodnuti o ¢aste¢ném odmitnuti rovnéz nebylo vydano.

C) opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu ve véci pirezkoumani zakonnosti
rozhodnuti povinného subjektu o odmitnuti Zadosti o poskytnuti informace a prehled
vSech vydaji, které povinny subjekt vynaloZil v souvislosti se soudnimi Fizenimi
0 pravech a povinnostech podle tohoto zikona, a to vcetné nakladi na své vlastni
zaméstnance a nakladd na pravni zastoupeni

V roce 2020 nebylo vedeno z4dné soudni fizeni na pfezkoumani rozhodnuti v oblasti
poskytovani informaci.

d) vycet poskytnuti vyhradnich licenci, vCetné odivodnéni nezbytnosti poskytnuti
vyhradni licence

V roce 2020 nebyla poskytnuta zadna vyhradni licence.

e) pocet stiznosti podanych podle § 16a zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu
k informacim, diivody jejich podani a stru¢ny popis zpusobu jejich vyFizeni

V roce 2020 nebyla podana zZadna stiznost.
f) dalsi informace vztahujici se k uplatiiovani tohoto zakona

Veftejnosti jsou poskytnuty informace o Domové dichodct Dobrd Voda také prostfednictvim
webovych stranek (www.domov-dobravoda.cz) a médii (tisk, rozhlas, televize). Rovnéz bylo
poskytnuto bliZze nespecifikované mnozstvi informaci podanych v ramci béZné praxe,
nevyzadanych dle vySe uveden¢ho zakona.

Zverejiovani informaci prostiednictvim webovych stranek

Adresa: www.domov-dobravoda.cz
Poskytnuty jsou predevsim tyto informace:
e zfizovaci listina
vyrocni zprava
domaci tad
pravni predpisy pro socialni sluzby
zadost o pfijeti a vyjadieni lékare
charakteristika sluzeb
poslani, cilova skupina, cile a zasady domova pro seniory
posléni, cilova skupina, cile a zdsady domova se zvlastnim reZimem
vzor smlouvy pro nastup do domova pro seniory
vzor smlouvy pro nastup do domova se zvlasStnim rezimem
zékladni informace pro nastup
plan spolecenskych akci a ergoterapie

Informace poskytnuté na webovych strankach jsou pravidelné aktualizovany a dopliiovany.
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13.  Ptilohy

Priloha 1: Pocet zaméstnancu v roce 2020

Pocet

zaméstnanci k 1. 1. 2020 214
zaméstnanci, ktefi v roce 2020 byli prijati 62
zaméstnanci, ktefi v roce 2020 odesli 55
dohodou 11
vypoveéd zaméstnavatele 0

zruseni pracovniho poméru ve zkusebni dobé 12
vypoveéd zaméstnance 19
okamzité zruseni pracovniho poméru 0

pracovni pomér na dobu uréitou 13
zaméstnanci k 31. 12. 2020 221

34



Vyrocni zprava Domova dlichodct Dobra Voda 2020

Priloha 2: Pocty zaméstnancii jednotlivych pracovnich pozic k 31. 12. 2020

muzi Zeny celkem

feditel 0 1 1
technickohospodaisti pracovnici celkem 1 10 11
projektovy manazer 0 1 1
manazer lidskych zdroji 1 0 1
asistent utvaru feditele 0 1 1
vedouci ekonomického useku 0 1 1
hlavni ucetni 0 1 1
ucetni 0 5 5
vedouci provozniho useku 0 1 1
socialni usek celkem 0 11 11
vedouci socialniho Gseku 0 1 1
socialni pracovnik 0 4 5
manazer socialni péce 0 1 1
zakladni vychovna nepedagogicka ¢innost 0 4 5
dalsi odborny pracovnik 0 1 1
usek piimé péce 16 80 96
vedouci pobytového oddéleni 2 3 5
pracovnik p¥imé obsluzné péce 14 77 91
oSeti‘'ovatelsky usek celkem 1 22 23
vrchni sestra 0 1 1
vSeobecna a prakticka sestra 0 15 15
fyzioterapeut 1 4

nutriéni terapeut 0 1

administrativni pracovnik pro oSetfovatelsky usek 0 1 1
provozni usek celkem 9 42 51
pomocny délnik 2 0 2
vedouci oddéleni tklidu a oddéleni pradelny 0 1 1
délnik v pradelné 0 7 7
Svadlena 0 1 1
vedouci oddéleni udrzby 1 0 0
udrzbat 3 0 3
zahradnik 0 1 1
vedouci stravovaciho provozu 1 0 1
zasobovac — skladni kuchyné 0 1 1
kuchat 0 4 4
pomocny kuchat 2 7 9
prodavacka 0 1 1
uklizecka 0 17 17
recepéni 0 2 2
Détska skupina Rybicky celkem 0 3 3
vedouci Détské skupiny Rybicky 0 1 1
pecujici osoba 0 2 2
Lékarna Pod Lesem celkem 0 3 3
vedouci 1ékarnik 1 0 1
farmaceuticky laborant 0 1 1
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Piiloha 3: Cerpani rozpo¢tu nakladii vynosi v roce 2020
Ukazatel
NAKLADY CELKEM plan roku 2020 riﬁtez%nz%st/ /6 plnéni |
v tis. K¢ N skutec¢nost/plan
tis. K¢
Spotieba materialu 153 976,00 158 245,00 102,77
Spotieba energie 16 532,00 15017,00 90,84
Opravy a udrzovani 5933,00 4 622,00 77,90
Cestovné 2 380,00 1 768,00 74,29
Naklady na reprezentaci 31,00 12,00 38,71
Ostatni sluzby 4,00 4,00 100,00
Mzdové naklady 4 899,00 4 146,00 84,63
v tom: platy zaméstnancii 82 454,00 90 089,00 109,26
OON 81 828,00 87 270,00 106,65
Zakonné socialni pojisténi 626,00 2 819,00 450,32
Jiné socialni pojisténi 27 984,00 29 701,00 106,14
Zékonn¢é socialni naklady 428,00 380,00 88,79
Jiné socialni naklady 3218,00 2 339,00 72,68
Dang a poplatky 0,00 0,00 0,00
Odpisy dlouhodobého majetku 25,00 23,00 92,00
Néklady z drobného dlouhodobého majetku 8 720,00 8 584,00 98,44
Dait z pfijmi 1 085,00 1 429,00 131,71
Ostatni naklady jinde neuvedené 0,00 0,00 0,00
VYNOSY CELKEM 283,00 131,00 46,29
Vynosy z prodeje vlastnich vyrobki 153 976,00 158 246,00 102,77
Vynosy z prodeje sluzeb 10,00 10,00 100,00
Vynosy z pronajmu 63 187,00 65 597,00 103,81
Cerpéni fondi 55,00 43,00 78,18
Ostatni vynosy z ¢innosti 20,00 263,00 1315,00
Finan¢ni vynosy 1 275,00 1 962,00 153,88
Pfispévek na provoz od ziizovatele 0,00 1,00 0,00
Dotace ze statniho rozpoctu 20 000,00 36 118,00 180,59
Dotace z EU na provoz détské skupiny 69 429,00 53 243,00 76,69
Vysledek hospodareni — hlavni ¢innost 0,00 1 009,00 0,00
Vysledek hospodaieni — hospod. ¢innost 0,00 1,00
50,00 230,00
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Priloha 4: Rozvaha k 31. 12. 2020

tis. K¢
AKTIVA CELKEM 289 234
STALA AKTIVA 174 145
Dlouhodoby nehmotny majetek 755
Opravky k dlouhodobému nehmotnému majetku -391
Dlouhodoby hmotny majetek 307 904
Opravky k dlouhodobému hmotnému majetku -134 123
OBEZNA AKTIVA 115 089
Zasoby 1330
Pohledavky 60 801
Finan¢ni majetek 52 958
0

PASIVA CELKEM 289 234
VLASTNi ZDROJE 205 169
Jméni tcetni jednotky 173790
Fondy ucetni jednotky 31 148
Hospodatsky vysledek 231
CIZi ZDROJE 84 065
Dlouhodobé zavazky 0
Kratkodobé zavazky 84 065
OSTATNI PASIVA 0

37



Vyroc¢ni zprava Domova diichodcii Dobra Voda 2020

14. Fotogalerie

Tyto fotografie jsou zde publikovany se souhlasem osob, které se na nich vyskytuji.

Fotografie 1: Testovani virtualni reality
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Fotografie 2: Zahradni terapie — osazovani truhliki

e
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Fotografie 4: Masopustni koleda souboru Doudleban

e e

I
|
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Fotografie 6: Vylet na Lomecek
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Kontaktni informace

V této kapitole jsou uvedeny ostatni kontakty nezminéné v kapitole 2., kde jsou zminény
pouze zakladni kontakty na vedouci pracovniky.

Pokladni ucéetni
tel.: 387 721 114, email: pokladna@domov-dobravoda.cz

Socialni usek
tel.: 387 721 120, 387 721 121, 387 721 122, 387 721 133, 774 724 261, email: socialni@domov-
dobravoda.cz

Ergoterapie
tel.: 608 327 583, 387 721 117, email: ergoterapie@domov-dobravoda.cz

Nutri¢ni terapeut
tel.: 387 731 135, email: kuchyne@domov-dobravoda.cz

Aktuédlni seznam vSech kontakti je k dispozici na webovych strankdch organizace
www.domov-dobravoda.cz.
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